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PROCESO: FINANCIERO Y CONTABLE

RESPONSABLE (LIDER DE PROCESO):

JOAQUIN HERAZO MEZA

FECHA SUSCRIPCION DEL PLAN: 16 DE JUNIO DEL 2026

OBJETIVO DE LA AUDITORIA QUE GENERO EL PRESENTE PLAN: Evaluary hacer a la gestion por el pi fi y de la ITTB, efectividad de pr de control y del proceso contable, con el fin de determinar el y del rég de publica, objetivos, el del proceso fi
ALCANCE DE LA AUDITORIA QUE GENERO EL PLAN: La auditoria se realizé entre el 06 de mayo al 31 de mayo de la vigencia 2026 abarcando desde la verificacion del de la nor vigente al pi 3 imi al control interno contable de la entidad, hasta el cierre de las de mej enel del pi . Periodo a evaluar,
enero a abril vigencia 2026.
TIEMPO PROGRAMADO PARA
CUMPLIMIENTO DE ACCIONES MECANISMO DE SEGUIMIENTO INTERNO ADOPTADO POR LA ENTIDAD
No DESCRIPCION DEL HALLAZGO/OPORTUNIDAD DE MEJORA RIESGO IDENTIFICADO CAUSAS ACCION A IMPLEMENTAR RESPONSABLE
INICIO FIN OBSERVACION FECHA
1. Falta de di i6 rti de la infc i6 da desde el siste
Incumplimiento al Hallazgo N°1 del Plan de Mejoramiento 2025. El Boletin de aita de depuracion opol una. © 2 informacion generada desde ef sistema
) P SIOT WEB por parte del Consorcio STB.
Deudores Morosos con corte al 30 de noviembre de 2025 se envié incompleto: de 5 - : - N o " "
Posibilidad de sanciones econémicas por parte de entes de control ante la  |2. Ausencia de pronunciamiento del Consorcio STB frente a los . Contadora /Profesional
formatos requeridos solo se presentaron 2 (CGN2009-BDME-REPORTE-SEMESTRAL y o A . ) 3 . L P . Generar el Boletin de Deudores Morosos con los 5 formatos completos y P P
1 presentacién de informacién incompleta o con inconsistencias en el Boletin |requerimientos técnicos remitidos por la contadora en o > Especializado Divisién | 16/6/2026 | 15/12/2026
CGN2011_BDME_ACTUALIZACION). No se presentaron: de Deudores Morosos (GUIA_PARA_LA_ELABORACION_DEL_BDME). sin inconsistencias a 30 de Noviembre del 2026, con el apoyo de la de Sistemas
CGN2009_INCUMPLIMIENTO_ACUERDO_DE_PAGO, CGN2009_BDME_RETIROS y . 3. Desarticulacion entre la Division Fi;anciera’ la Divisién de Sistemas en el profesional especializada de la divisién de sistemas como supervisora del
CGN2009_BDME_CANCELACION_ACUERDOS_DE_PAGO. o v Consorcio STB
seguimiento al operador.
1. Aprobar el procedimiento de baja de activos Almacenista / Divisién
imi j i i ( i6 1 202 15/12/2021
Incumplimiento al Hallazgo N°2 del Plan de Mejoramiento 2025. Persisten 1. El procedimiento d.e baja‘de activos fue. e.la?llnorado por el.allmacemsta pero de Planeacion / 6/6/2026 5/12/2026
. . " y no ha sido validado por la Divisién de Planeacion. Contadora
componentes pendientes del Sistema de Control Interno Contable: (i) ausencia de . . . . ) . e . . - .
. . X N X e Riesgo de reconocimiento inadecuado de activos en los estados financieros 2. No se ha adoptado politica o instrumento que establezca el flujo de - . . ” Almacenista / Division
lineamientos para determinar el mal estado u obsolescencia de activos y justificar su - N s . P N . 2. Adoptar procedimiento que regule el flujo de informacién de hechos i
2 P . . ) o " por falta de proc for para la baja, informacion de hechos econémicos entre dependencias hacia el area P N de Planeacion / 16/6/2026 15/12/2026
baja; (i) procedimiento de baja de activos en proceso de consolidacion, pendiente . - ) PR econdmicos entre dependencias y el drea contable.
P S R, PO - sobreestimacién del patrimonio publico. contable. Contadora
de revision y validacion por la Division de Planeacion e inclusion en el Manual de . . . i " ———
Procedimientos Contables. 3. Ausencia de matriz de informacién con documentos soporte, proveedores y Almacenista / Division
receptores del area contable. 3. Elaborar y publicar la matriz de informacién con documentos soporte. de Planeacion / 16/6/2026 15/12/2026
Contadora
1. Falta de priorizacién del proceso de saneamiento contable dentro de la
agenda de la Division Financiera.
Incumplimiento al Hallazgo N°4 del Plan de Mejoramiento 2025. A la fecha de la ) L . ) . 2. Ausencia de comité de saneamiento contable que coordine y formalice las Contadora / Profesional
o . ’ . 3 Sobreestimacién de activos en los estados financieros, afectando la - » L R
auditoria no se ha realizado saneamiento contable de los estados financieros. No se ™ ; L . N ) decisiones de depuracion. . . ) . Especializado Division
3 N 5 ” L . N razonabilidad del patrimonio publico y generando inconsistencias ante entes ) . P . . Acta de comite de sanemiento contalbe y estados financieros con saldos ) . 16/6/2026 15/12/2026
evidencia avance en la depuracion y/o depreciacion del valor de vehiculos y equipos 3. Carencia de inventario técnico actualizado que soporte las decisiones de . X Financiera /
. N T L de control. P N depurados de vehiculos y equipos
de computo, ni en la realizacion del comité de contable recor . depreciacion o baja. Almacenista
Incumplimiento al Hallazgo N°7 del Plan de Mejoramiento 2025. Se evidencian 1. Registros contables realizados sin el andlisis previo de la naturaleza de las
saldos que no guardan relacion con su naturaleza contable: (i) cuenta 1385 CUENTAS " - . : " cuentas. "
0 . " Afect: del bilidad de I tados fi 3 bl - ) . Contad: Profi |
POR COBRAR DE DIFICIL RECAUDO con saldo negativo de $-5.449.537.583,85; (ii) ec ECIO.n ¢ la razonabilidac de fos estados nar\.clems pOS.I s . 2. Notas explicativas a los estados financieros que no detallan las causas de . — onta ‘or.a/ ro! .eélo'na
4 < . o observaciones de entes de control y toma de decisiones con informacién L Balance de prueba con saldos corregidos y notas explicativas Especializado Divisién 16/6/2026 15/12/2026
cuenta 411034 DERECHOS DE TRANSITO con movimientos débito que generan financiera no confiable los saldos atipicos. actualizadas con descripcién de causas Financiera
disminucién de ingresos por $31.153.567, sin que las notas explicativas expresen sus ! 3. Falta de revision periddica del balance de prueba para identificar P
causas. inconsistencias de forma oportuna.
Incumplimiento al Hallazgo N°11 del Plan de Mejoramiento 2025. El Manual de 1. £l manual fue elaborado con enfoque de politicas generales en lugar de
Procedimientos Contables adoptado mediante Resolucién DIR24001070 del 5 de procedimientos operativos detallados. - : . "
L N . . . . . . - o - Manual de Procedimientos contables actualizado con su respectivo acto | Contadora / Profesional
diciembre de 2024 presenta deficiencias: los procedimientos estan descritos de A no uniforme de pr 1tos contables, pérdida de 2. El proceso de actualizacién no culminé en un producto formal dentro del - . - AP,
5 - . L e . . PO . o . 5 administrativo Especializado Division 16/6/2026 15/12/2026
manera conceptual y generalizada, sin detallar flujogramas y en los controles internos del proceso. plazo enelplander Financiera
ni controles. Pese a la mesa de trabajo realizada en el primer trimestre de 2026, no 3. Falta de metodologia estructurada para la caracterizacion de actividades del
se obtuvo documento producto que respalde el avance. proceso contable.
Debilidades en la trazabilidad y soporte del tratamiento contable de cartera 1. Ausencia de documentaci6n técnica y administrativa suficiente que
prescrita y deterioro de cuentas por cobrar. La cuenta 534790 registra . - : respalde las operaciones de prescripcion y castigo de cartera. "
. L . Incertidumbre sobre la razonabilidad de los saldos de cartera, inadecuada - . Contadora / Profesional
s $92.668.105.874,97 como cartera castigada por prescripciones del Q1-2026; sin revelacién en los estados financieros e incumplimiento del Régimen de 2. Falta de trazabilidad contable entre las cuentas afectadas (534790 y 1386) Cuentas 534790 y 1386 conciliadas con soporte documental completo Especializado Divisin 16/6/2026 15/12/2026

embargo, la cuenta 1386 — Deterioro Acumulado de Cuentas por Cobrar no registra
movimientos asociados en el mismo periodo, generando incertidumbre sobre el
I contable aplicado.

Contabilidad Publica en el reconocimiento y baja de activos financieros.

para las operaciones de baja de cartera.
3. No se evidencian actos administrativos ni analisis técnicos previos que
soporten las decisiones de prescripcién de cartera.

(actos administrativos y analisis técnicos)

Financiera

(ORIGINAL FIRMADO)

JOAQUIN HERAZO MEZA
PROFESIONAL ESPECIALIZADO DIVISION FINANCIERA

(ORIGINAL FIRMADO)

ISABEL MANCERA CAMELO
CONTADORA




