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1. FECHA: 30 de enero de 2026

2. DEPENDENCIA A EVALUAR: DIVISION DE SISTEMAS

3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA:
ADMINSITRAR LOS SISTEMAS DE INFORMACION Y REDES DE LA ENTIDAD, ASI COMO EL MANTENIMIENTO Y
CONSERVACION DE HARDWARE Y SOFTWARE INFORMATICOS.

4. COMPROMISOS

5. MEDICION DE COMPROMISOS

1 rendicion de
cuentaenla
vigencia

ASOCIADOS AL 5.1. Indicador 5.2. Resultado 5.3. Analisis de Resultados
CUMPLIMIENTO DEL (%)
OBJETIVO INSTITUCIONAL

e Publicar la rendicién Publicacion 100% Se informa por la segunda linea de defensa que
de cuenta anual 100% de los el proceso dio cumplimiento a la rendicidn de la
consolidada formatos CUENTA ANUAL SIA CONTRALORIA de Ia
vigencia 2025 de la cargados 'y vigencia 2025, en las fechas establecidas por el
ITTB en la pagina SIA rendicion de ente de control.
CONTRALORIA cuentas

realizada La accidn de publicar la rendicién de cuenta anual

consolidada vigencia 2025 de la ITTB en la pagina
SIA Contraloria presenta un avance en su
totalidad, dado que la entidad cumplié con la
rendicion de cuentas en la plataforma SIA dentrg
del periodo correspondiente, actividad que se
realiza una vez al afo, conforme a I3
normatividad vigente.

El cumplimiento de esta accion evidencia el
compromiso institucional con la transparencia, la
rendicion de cuentas, asi como el uso adecuado
de las herramientas dispuestas por la Contraloria.
No se identificaron retrasos ni incumplimientos,
considerando que la periodicidad del proceso es
anual.

Por lo anterior se valida un cumplimiento del
100% en la ejecucién de la accion.
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Adquisicién 1 adquisicién 100% La meta relacionada con la adquisicion de
de anual certificados digitales para la plataforma
certificados RUNT-PRO (HQ RUNT) conforme a la
digitales para informacién reportada por la segunda
plataforma RUNT- linea de defensa, informan que durante

PRO (HQ RUNT)

la vigencia 2025 se ejecutaron las
acciones necesarias para garantizar la
adquisicion oportuna y continua de
certificados digitales, asegurando la
operatividad y seguridad de los procesos
asociados a la plataforma.

En el seguimiento trimestral registrado
en el PDA del proceso, se registra que en
los trimestres I, Il y IV se efectud la
compra de 14 firmas digitales en cada
periodo, dando cumplimiento a la meta
de adquisicion establecida para la
vigencia, ( 1 compra anual)
Adicionalmente, en el trimestre |l
registran que se adelantaron acciones
estratégicas orientadas a la
implementacion  integral de los
certificados digitales, mediante el inicio
del proyecto para la adquisicion de
hosting, dispositivos token vy llaves
juridicas, elementos necesarios para
fortalecer la infraestructura tecnolégicay
culminar el proceso en el mes de
noviembre.

Durante la revision realizada por la tercera
linea de defensa a los soportes
documentales, se evidencia el acta final
del contrato MIC ITTB 013 de 2025, cuyo
objeto es la compra de certificados
digitales en token criptogréafico para la
firma de tramites en la plataforma HQ-
RUNT, con una vigencia de un (1) afio, para
los servicios que presta la Inspeccion de
Transito y Transporte de
Barrancabermeja, asi como la adquisicion
de una firma digital mediante un (1) token
que permite la expedicion de Ia
Certificacién Electrénica de Tiempos
Laborales (CETIL).

Por lo anterior se indica que la adquisicidn
se encuentra formalmente soportada y en

estado de avance 100%
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Inscripcidon de la bases de
datos, en el registro
Nacional de Bases de Datos,

ante la
superintendencia de
Industria y comercio, dando
cumplimiento a lo

establecidoenlaley 1581 de
2012

1 Registro de
base de datos
ante la
Superintendenc
iade Industriay
Comercio

0%

La accidn relacionada con la inscripcién de
las bases de datos en el Registro Nacional
de Bases de Datos (RNBD) ante la
Superintendencia de Industria y Comercio,
en cumplimiento de lo establecido en la
Ley 1581 de 2012, no reporta avance
desde la segunda linea de defensa en su
ejercicio de monitoreo durante el periodo
evaluado.

Desde la revision efectuada por la Oficina
de Control Interno, no se evidencian
actividades, gestiones ni soportes que
demuestren el inicio del proceso de
inscripcion o actualizacién de las bases de|
datos institucionales ante la autoridad
competente. Esta situacion representa un
incumplimiento normativo, toda vez que
la inscripcién en el RNBD es una obligacion
legal para las entidades que realizan
tratamiento de datos personales. Lo
anterior demuestra que la accién
demuestra un nivel de avance del 0%

e Actualizacién de

tarifas en la
plataforma SUIT
(sistema Unico de
informacién de
tramites)

Actualizacion de
tarifas SUIT

0%

La accion correspondiente a la
actualizacion de tarifas en la plataforma
SUIT (Sistema Unico de Informacién de
Tramites) fue evaluada con base en la
informacién reportada por la primera y
segunda linea de defensa, lo cual de
acuerdo a lo informado, durante el
primer trimestre se realizaron algunas
gestiones preliminares orientadas al
cumplimiento de la meta,
especificamente la creacién de usuarios
para el acceso a la plataforma SUIT de los
funcionarios (Wilfredo Narvaez y Sergio
Pachdn).

Sin embargo, si bien se informa la
creacion de los usuarios, no se
encontraron soportes ni evidencias que
demuestren la actualizacion de las tarifas
en la plataforma, que constituye el
objetivo principal de la accion.

En consecuencia, las actividades
reportadas corresponden Unicamente a
acciones que no representan un avance
frente al cumplimiento de la meta

establecida.

Por lo anterior, no se valida avance en la
ejecucion de la accién, toda vez que la
actualizacion de las tarifas en |la
plataforma SUIT no ha sido realizada. En
este sentido, la meta continda sin

cumplir, lo que puede generar riesgos en

términos de desactualizacion de la
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informacién institucional y posibles
observaciones por parte de los entes de
control.

Se recomienda priorizar la ejecucion de la
actualizaciéon de tarifas, definir
responsables, términos de tiempo vy
remitir oportunamente las evidencias
que respalden la gestidn realizada, con el
fin de asegurar el cumplimiento de la
accion.

Lo anterior demuestra que la accidn
demuestra un nivel de avance del 0%

Implementar 1 formato de
formato de| confidencialida
confidencialidad d socializado y
para el acceso a los adoptado
sistemas de

informacién de la

ITTB.

100%

La primera y segunda linea de defensa,
informan en el PDA, en su ejercicio de
monitoreo, que se elabord el formato de
confidencialidad de la informacion,
destinado a ser suscrito por los
funcionarios de plantay contratistas de la
ITTB, con el fin de regular el acceso a los
sistemas de informaciodn institucionales.
Dicho formato debera reposar en la hoja
de vida de cada persona vinculada, y su
aplicacion y seguimiento corresponde al
area juridica. Asi mismo se informa que el
formato de confidencialidad se
encuentra aprobado y se envia a las
divisiones por correo para su
diligenciamiento con los funcionarios
externos y contratistas.

Revisado los soportes se evidencia el
formato de confidencialidad de Ila
informacion, elaborado y
posteriormente socializado mediante
correo electrénico a las diferentes
divisiones, con el propdsito de que sea
diligenciado 'y suscrito por los
funcionarios de planta, funcionarios
externos y contratistas. Esta gestion da
cumplimiento al indicador establecido,
correspondiente a la adopcion vy
socializaciéon de un (1) formato de
confidencialidad.
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Mantener

actualizada la
pagina WEB de la
entidad, como
medio de
informacién y
consulta para facil
acceso a la
comunidad en

cumplimiento de la
Ley 1712 de 2014.

indice obtenido
en aplicativo ITA
dela
Procuraduria
General

50%

De acuerdo al monitoreo presentado por
la segunda linea de defensa se informa
gue la pagina se mantiene actualizada de
acuerdo al requerimiento de las
diferentes dreas de Ila LT.T.B.
realizdndose las publicaciones de
acuerdo con las solicitudes que vayan
realizando cada uno de los procesos.

La accidon orientada a mantener
actualizada la pagina web de la entidad
como medio de informacién y consulta
para el acceso de la comunidad, en
cumplimiento de lo establecido en la Ley
1712 de 2014, fue evaluada con base en
la informacién reportada por la segunda
linea de defensa, evidencidandose como
soporte, correos electrdnicos dirigidos al
area de sistemas solicitando la
publicacion de informacién, lo cual
demuestra gestion operativa asociada a
la actualizacion del sitio web.

Asi mismo el lider del proceso adjunta
como soporte documental, las actas de
visita emitidas por el ente de control,
correspondientes a la auditoria realizada a
la entidad, en las cuales se deja constancia
de la evaluacidon del cumplimiento de la
Ley de Transparencia y del Derecho de
Acceso a la Informacién Publica ley 1712
de 2014, a través de la pagina web
institucional.

En consecuencia, si bien el indicador
definido requiere el resultado porcentual
de la matriz ITA, el cual no se encuentra
disponible a la fecha, se validan las actas
de visita como evidencia objetiva de la
evaluacion efectuada por el ente de
control, para efectos de seguimiento vy
verificacion por parte del Sistema de
Control Interno se valida 50% de
cumplimiento.
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Generacion y # backups 100% De acuerdo a la informacién reportada se
aseguramiento  de los asegurados informa que se realizan copias de

backups de la base de datos
del sistema de informacién

(cronograma
programacion)

siot
de

base de datos

siot/ #backups

programados
*100

seguridad base de datos Siot web y
Neptuno de forma mensual y se realizan
actas de entrega, asi mismo que se
recibi6 mensualmente el respaldo de la
base de datos del sistema de informacién
SIOT, en formato Oracle, almacenado en
medio fisico (CD), en cumplimiento del
cronograma  establecido para el
aseguramiento y conservacion de la
informacién, donde los Backups son
generados diariamente por el consorcio y
entregados formalmente cada mes y se
encuentran custodiados en el archivo del
area de sistemas.

Revisando el soporte documental de las
actividades reportadas, se evidencian
doce (12) actas de entrega mensual,
correspondientes a los meses de enero a
diciembre, como evidencia de la entrega
de copias de seguridad de los backups del
sistema SIOT.

Las actas de entrega constituyen el
soporte principal para validar la recepcion
formal, custodia y aseguramiento de las
copias de seguridad, evidenciando el
cumplimiento del 100 % del cronograma
programado, dado que se realizdé una (1)
entrega mensual, para un total de doce
(12) backups asegurados.

e Publicar
abiertos
disposicion

datos
para
del

publico en general
con el fin de servir

de

base en

investigaciones e

informes.

100% de datos
estadisticos
publicados

50%

La accidn orientada a publicar datos|
abiertos para disposicion del publico en
general, con el fin de servir como base
para investigaciones e informes, fue
evaluada conforme a la informacién
reportada por la segunda linea de defensa,
donde informan que durante la vigencia
2025, se indica que los datos se publicaron
en la pagina web institucional,
especificamente en el moddulo de
transparencia de la informacién, ubicado
en el punto 7 denominado “Datos
Abiertos”, siguiendo los requerimientos
de cada jefe de division de la ITTB, con el
objetivo de garantizar la transparencia vy
acceso a la informacion.

Como soporte se evidencia copia del
modulo de datos abiertos en la pagina
web, lo cual permite constatar que el
espacio destinado a la publicacidn existe.
Sin embargo no se adjunta informacién
especifica ni registros de los datos
efectivamente publicados, lo que impide
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verificar el cumplimiento del indicador]
definido (100 % de datos estadisticos
publicados).

Por lo anterior, aunque se observa la
gestion de publicacidn y la disposicién de
un moédulo en la pdgina web, la ausencia
de evidencias concretas sobre los datos
publicados limita la validaciéon del
cumplimiento de la meta. Se asigna un
porcentaje del 50% de cumplimiento,
teniendo en cuenta la existencia del
madulo destinado para la publicacidon de la
informacidon remitida por los lideres de
proceso.

Control suite
corporativa (correo
electrénico, drive,
calendario,

formularios) para
manejo de las

comunicaciones.

1 informe
trimestral de
usuarios y
permisos para
acceso a la suite
corporativa

0%

De acuerdo con lo informado desde la
primera y segunda linea de defensa, se
reporta lo siguiente durante la vigencia:

Trimestre 1. Se realiza la administracion de 141
correos electrdnicos de los funcionarios, esta en
el proceso de compra la asignacion de dos
cuentas adicionales de correo electrénico bajo el
plan Office 365

Trimestre 2. Durante el trimestre se gestiond la
creacién de nuevas cuentas de correo
electrénico  corporativo, se realizd la
modificacién de cuentas existentes y se
atendieron solicitudes de cambio de contrasefia
por parte de los usuarios, como parte del control
y administracion de la SUITE corporativa.
Trimestre 3. Se realiz6 la creacién de nuevos
usuarios para el cobro (Coactivo) y funcionarios
del consorcio

Trimestre 4. Se realizd
usuarios para el cobro coactivo y funcionarios del
€onsorcio

a creacidon de nuevos

Lla accién establecida corresponde a |la
generacién de un (1) informe trimestral de
usuarios y permisos para el acceso a la suite
corporativa (correo electrdnico, drive, calendario
y formularios)) como mecanismo para la
adecuada administracion y manejo de las
comunicaciones institucionales.

Por lo anterior si bien se evidencian las
actividades operativas de administracién de la
suite corporativa durante la totalidad de la
vigencia, no se identifica la elaboracion de los
informes trimestrales consolidados de usuarios y
permisos, conforme a lo definido en el control.
En consecuencia, la accion se considera
cumplida en la medida en que se ejecutan las
acciones operativas de administracion de la suite
corporativa, pero no se cumple con la

generacion del informe establecido, lo cual
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impide una verificacion completa de la accién.
Porcentaje de cumplimiento: 0%.

Administracién del
aplicativo RUNT-
PRO (HQ RUNT)
(Administracion de
contrasefas,

perfiles y asignacion
de permisos en el
aplicativo a los
funcionarios y
generacion de ticket
solicitados con
informacién de
estado de los tickes.

1 informe
semestral del
funcionamiento
en el aplicativo
HQ RUNT

0%

Se informa por parte de la oficina de
planeacién en el ejercicio de monitoreo
con el lider del proceso la realizacion de
las siguientes actividades durante la
vigencia:

1.Se realizé6 la creacién de nuevos
usuarios para cobro coactivo y
funcionarios del consorcio

2.Se realizd la creacién de usuarios y la
configuracion de perfiles en el aplicativo
RUNT-PRO (HQ RUNT), como parte del
proceso de administracidn de accesos y
asignacion de permisos, en cumplimiento
de los requerimientos operativos de la
entidad.

De acuerdo con la informacién reportada
por la Oficina de Planeacién, en el marco
del ejercicio de monitoreo realizado con
el lider del proceso, durante la vigencia se
evidencid la ejecucidn de actividades
operativas relacionadas con la
administracion de accesos al aplicativo.
Sin embargo, el indicador hace referencia
a linforme semestral del funcionamiento
en el aplicativo HQ RUNT, el cual no se
evidencia.

si bien se ejecutaron actividades
asociadas a la administraciéon del
aplicativo, no se evidencia la elaboracion
del informe semestral del
funcionamiento del aplicativo HQ RUNT,
definido en el indicador del control.

Por lo cual se asigna un cumplimiento del
0%

Elaborar informe
semestrales sobre la
informacion
mas

consultada

(indicando si la
misma se encuentra
disponible en la

pagina web)

2 informes
durante Ia
vigencia (1
informe por
semestre)

50%

La accién establecida corresponde a la
elaboracién de informes semestrales
sobre la informacidn mas consultada por|
los usuarios, indicando si dicha
informacién se encuentra disponible en la
pagina web institucional, con un
indicador definido de dos (2) informes
durante la vigencia (uno por semestre),
en concordancia con los lineamientos de
transparencia y acceso a la informacion.

De acuerdo con lo reportado por el
responsable del proceso y segunda linea
de defensa, se informa la elaboracion del
informe semestral sobre la informacién
mas consultada por los usuarios, en el




INSPECCION DE TRANSITO Y TRANSPORTE DE BARRANCABERMEJA

OTROS DOCUMENTOS

Cadigo: GED-FR003

Version: 2.0

Fecha: Enero de 2024 Pagina 9 de 13

cual se identifican los temas de mayor,
interés y se verifica su disponibilidad en la
pagina web institucional.

Sin embargo, se evidencia un informe
correspondiente al primer semestre de la
vigencia 2025, razén por la cual se valida
el 50% de cumplimiento teniendo en
cuenta que el indicador establece que son
dos informes durante la vigencia.

La ausencia de evidencia impide verificar
la periodicidad, el alcance y la efectiva
publicacion o disponibilidad de Ia
informacién en la pagina web
institucional.

En consecuencia, el control se considera
validado de forma parcial (50%), dado|
gue no se cuenta con soportes suficientes
que respalden la ejecucidén de la actividad
conforme a lo definido en el indicador.

Registro de activos

de informacion
como
inventario de

informacién publica

2 inventarios de
activos de la
informacion
actualizado

inventario de
activo de la

informacion
actualizada

50%

Teniendo en cuenta la informacion
suministrada desde la primera y segunda
linea de defensa, se informa:

Se entrego inventario de informacion a
las areas de planeacion y Control interno
en el mes de junio cumpliendo con lo
establecido en el primer semestre y se
adapté nuevo inventario en el mes de
diciembre.

El control definido corresponde al
registro de activos de informacién como
inventario de informacion publica, cuyo
indicador establece la elaboracién vy
actualizacion de dos (2) inventarios de
activos de informaciéon durante Ia
vigencia.

De acuerdo con la informacién
suministrada por la primera y segunda
linea de defensa, se informa que en el
mes de junio se entregd el inventario de
activos de informacién a las dreas de
Planeacién y Control Interno y asi mismo,
se sefiala que en el mes de diciembre se
realizd la adaptacion de un nuevo
inventario.

Sin embargo, en el proceso de
verificacidn se evidencia Unicamente un
(1) inventario de activos de informacion
actualizado en el mes de abril, y no se
cuenta con evidencia documental que
respalde la actualizacién o entrega
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formal del inventario sefialado para el
mes de diciembre, conforme a lo definido
en el indicador.

Por lo anterior, si bien se registra avance
en la ejecucidn de la accién, no se cumple
de manera completa con el indicador, el
cual es explicito en requerir dos (2)
inventarios actualizados durante la
vigencia.

Por lo anterior, el control se considera
parcialmente cumplido, asigndndose un
porcentaje del 50% de avance teniendo
en cuanta que se realizé entrega de un (1)
inventario.

Implementacién de
la Politica de
Transparencia v
Acceso a la
Informacién

1 Politica de
Transparencia
adoptada

100%

El control establecido corresponde a la
implementacion de la Politica de
Transparencia y Acceso a la Informacion,
cuyo indicador define como producto la
adopcién de wuna (1) Politica de
Transparencia por parte de la entidad.

De acuerdo con lo informado en el
ejercicio de monitoreo por el area de
planeacién, como segunda linea de
defensa, se reporta que la Politica de
Transparencia y Acceso a la Informacion
fue aprobada en el Comité Institucional
de Gestion y Desempefio, sefialando que
el acta de aprobacién reposa en el drea de
Planeacion.

En el proceso de verificacidon de soportes
documentales se evidencia el documento
de la Politica de Transparencia y Acceso a
la Informaciodn.

Por lo anterior, se registra un avance en
la formulacion del documento, para un
cumplimiento del 100%

Adquisicién de llave

digitales para
persona juridica e
interaccion web

services con el
RUNT

1 adquisicion
anual

100%

El control establecido corresponde a la
adquisicion de llaves digitales para
persona juridica e interaccion de web
services con el RUNT, cuyo indicador
define como producto la realizacion de
una (1) adquisicién anual.

De acuerdo con la informacién reportada
por la primera y segunda linea de
defensa, se informa que durante el
primer trimestre de la vigencia se realizé
la compra de una (1) firma digital para
persona juridica. Asi mismo, se sefiala el
inicio de un proyecto orientado a la
adquisicion de servicios de hosting,
dispositivos token vy llaves juridicas,
requeridos para laimplementacién de los
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certificados digitales en la plataforma
RUNT-PRO (HQ RUNT), con el propdsito
de culminar dicho proceso en el mes de
noviembre.

Revisados los soportes documentales, se
evidencia el acta final del contrato MIC
ITTB 013 de 2025, cuyo objeto es la
compra de certificados digitales en token
criptografico para la firma de tramites en
la plataforma HQ-RUNT, con una vigencia
de un (1) aio, para los servicios que presta
la Inspeccion de Transito y Transporte de
Barrancabermeja, asi como la adquisicion
de una firma digital mediante un (1) token
gque permite la expedicion de Ia
Certificaciéon Electrénica de Tiempos
Laborales (CETIL).

Lo anterior indica que la accion se
encuentra soportada y en estado de
avance del 100%
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6. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA:

La Division de Sistemas cumplié en un 57% los compromisos del plan de accién correspondientes a la vigencia 2025

Obteniendo en la calificacién por dependencias un nivel NO SATISFACTORIO

RIESGOS Y CONTROLES:

e Posibilidad de afectacion econémica por falta de aseguramiento de los procesos y procedimientos de tecnologia

de la informacién debido a inexistencia y/o desactualizacidn de procesos y procedimientos del area. (Riesgo 1)

v El profesional especializado de la Divisidn de Sistemas deberd realizar revisiones de los procedimientos del
area al menos una vez al afio, o cada vez que se presenten cambios tecnoldgicos o normativos significativos.
Estas revisiones se efectuaran utilizando una lista de chequeo estructurada, con el fin de identificar procesos
desactualizados o inexistentes, y proceder a su actualizacion y documentaciéon formal conforme a los
lineamientos institucionales, el cual, aunque existe evidencia de cumplimiento parcial del control, no se
demuestra la aplicacion completa del mecanismo establecido. (Descripcion de control 1) De acuerdo a la
evaluacion realizada al Riesgo 1 en el seguimiento del tercer cuatrimestre, no se demuestra aplicacion
completa del mecanismo establecido.

v'  La profesional especializada de la divisidn de sistemas, una vez identificados los procedimientos pendientes,
procedera a realizar su actualizacion y documentacién formal conforme a los lineamientos institucionales
antes de terminar la vigencia, el cual, aunque existe evidencia de cumplimiento parcial del control, no se
demuestra la aplicacion completa del mecanismo establecido. (Descripcién de control 1.2) De acuerdo a la
evaluacion realizada al Riesgo 1 en el seguimiento del tercer cuatrimestre, no se demuestra aplicacion
completa del mecanismo establecido.

Posibilidad de afectacion Reputacional por perdida de confidencialidad, integridad y disponibilidad de datos
almacenados debido a Falta de controles de acceso y proteccion de las copias de seguridad de la informacion.
(Riesgo 2)

El Profesional Especializado de la Divisidn de Sistemas sera responsable de administrar, de forma trimestral, el
control de acceso a los recursos informaticos de la entidad, incluyendo equipos, sistemas y aplicaciones. Esta
gestion se realizard a través de una matriz de control de accesos, en la cual se documentardn los usuarios
autorizados, los niveles de acceso asignados, los recursos a los que tienen acceso y las fechas de autorizacion y
revision el cual se valida el cumplimiento del control, al demostrarse que las medidas de control de acceso estan
siendo implementadas y mantenidas de manera adecuada, conforme a los lineamientos establecido (Descripcion
de control 2) De acuerdo a la evaluacion realizada al Riesgo 2 en el seguimiento del tercer cuatrimestre, se
demuestra que las medidas de control de acceso estan siendo implementadas de manera adecuada.

Posibilidad de afectacién Reputacional por quejas de usuarios internos y externos por publicacidn inoportuna de
informacion sobre la gestion de la entidad debido a incumplimiento en la actualizacidn de la informacién en la
pagina web. (Riesgo 3)

La Division de Sistemas adoptara la Matriz de Seguimiento de Publicaciones Web, que permita registrar, controlar
y validar trimestralmente cada una de las actualizaciones realizadas en el sitio web institucional, el cual aunque se
observan avances relevantes orientados a fortalecer el control y mejorar la gestion de publicaciones web, no se
demuestra su cumplimiento total, ya que la matriz no estd formalmente adoptada ni en funcionamiento.
(Descripcion de control 3) De acuerdo a la evaluacidn realizada al Riesgo 2 en el seguimiento del tercer
cuatrimestre, se demuestra que las medidas de control de acceso estan siendo implementadas de manera
adecuada.

PLAN DE MEJORAMIENTO POR PROCESOS
No presenta plan de mejoramiento por procesos para la vigencia evaluada.

PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL

En el Plan de Mejoramiento Institucional para la vigencia 2025 cuenta con una (1) accién de mejora cumplida.
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7.RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

+ El incumplimiento de la actualizacidn de tarifas afecta directamente la transparencia y el acceso adecuado a la
informacion publica, en cumplimiento con las disposiciones legales y normativas que rigen este sistema. La no
actualizacion de las tarifas en la plataforma SUIT puede generar confusion entre los usuarios y afectar la gestion
administrativa de los tramites correspondientes, vulnerando asi los principios de legalidad, eficiencia y
transparencia.

Se recomienda de cardcter urgente la implementacion de las acciones correctivas necesarias para subsanar esta
deficiencia, de acuerdo con los plazos establecidos por las normativas aplicables, con el fin de evitar consecuencias
legales adicionales y garantizar el adecuado funcionamiento de la plataforma.

4 El incumplimiento de la Ley 1581 de 2012 en cuanto a la Inscripcién de las bases de datos, en el registro Nacional
de Bases de Datos (SIC) puede poner a la entidad en una situacion de riesgo legal, financiero y reputacional; razén
por la cual se insta a la entidad con el liderazgo del profesional especializado de la division de sistemas, la
importancia de dar cumplimiento con esta obligacidon normativa en el plazo establecido.

+ La publicacién de los datos abiertos no solo es una practica beneficiosa para garantizar la transparencia y el acceso
a la informacién, sino que también es un impulsor fundamental para el desarrollo econdmico, la innovacidn, la
participacion ciudadana, y la mejora de la administracion publica. Ademas, refuerza la confianza de la ciudadania,
facilita la lucha contra la corrupcidn y contribuye al avance hacia una sociedad mas informada y equitativa. Por lo
tanto, se insta al proceso a establecer y formalizar una politica interna sobre la gestidn de datos abiertos, incluyendo
directrices sobre qué datos se deben compartir, cdmo y con qué formato, asegurando que cumplan con normativas
legales y de seguridad. Asegurarse de que la politica tenga en cuenta la privacidad y la seguridad de la informacion
para que no se expongan datos sensibles o confidenciales.

La Oficina de Sistemas debe colaborar con otros procesos de la entidad para identificar qué datos son relevantes
para ser publicados. Esto puede incluir datos financieros, estadisticos, administrativos, de servicios o cualquier otro
tipo de informacion util para la ciudadania. Los datos deben ser seleccionados de acuerdo con su utilidad publica
y el impacto que podrian tener en la sociedad o en la toma de decisiones.

4 Es deber de la entidad contar con el registro de activos de informacién como inventario de informacién publica,
que el sujeto obligado genere, obtenga, adquiera, transforme o controle dicho inventario.
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