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1. FECHA: 30 DE ENERO DE 2026 2. DEPENDENCIA A EVALUAR: DIVISION ADMINISTRATIVA

3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA:
FORTALECER EL LIDERAZGO Y EL TALENTO HUMANO BAJO LOS PRINCIPIOS DE INTEGRIDAD Y LEGALIDAD,
COMO MOTORES DE LA GENERACION DE RESULTADOS DE LA GESTION PUBLICA.

5. MEDICION DE COMPROMISOS
4. COMPROMISOS

ASOCIADOS AL
CUMPLIMIENTO DEL 5.1. Indicador 5.2. Resultado 5.3. Analisis de Resultados
OBJETIVO (%)
INSTITUCIONAL
e Realizar jornada de Jornada de 100% De acuerdo a la informacién reportada en
induccion y induccion y el PDA de la division administrativa, se
reinduccion a reinduccién evidencia que esta accién fue cumplida en
personal de planta | el primer trimestre del periodo 2025
contratistas de mediante jornada de induccion realizada
prestacion de| en dia 20 de febrero.
servicios. El cumplimiento de esta meta se
encuentra respaldado mediante registro
fotografico.
e Actualizar lal Caracterizacién 100% Dentro del PDA de la Divisién
informaciéon de los| de los servidores administrativa se informa: Matriz_Excel
servidores  publico publicos actualizada del personal. Dentro de las

evidencias se adjunta un documento en
formato Excel llamado: Personal Plantd

de la entidad en una

matriz de Excel para
tener informacién
oportuna de cargos,
nivel, tipo de
vinculacion, edad,

ITTB 2025.

Respecto a lo anterior, desde la tercera
linea de defensa evidencia documento en
Excel en la cual se relacionan los empleados
tiempo de servicio. que conforman la planta de personal de la
ITTB que aporta la informacidn especificada
en la accion del plan. Sin embargo, es
pertinente sugerir al proceso
administrativo realizar ajustes del formato
que permitan cuantificar la informacion por|
dependencias a fin de determinar
indicadores que fortalezcan las acciones de
medicidon y control del proceso.

e Realizar lal] Concertacién de 100% ,
., . La segunda linea de defensa anexa:
concertacion de| compromisos ] _
. reporte de compromisos de EDL periodo
compromisos entre para EDL

01-feb-2025 a 31-ene-2026 realizado con
los funcionarios de carrera administrativa
que aplica evaluacién. Durante Ia
evaluacion desarrollada al proceso, se
evidencia documento en Excel: REPORTE
COMPROMISOS EDL 2025-2026.

el evaluador vy el
evaluado, y el
respectivo registro
en el aplicativo EDL
de la CNSC.
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szllijz:criones Iaj/ E;ZLZ?\I;:F:)E 100% En PDA de la Divisidn adrTTinistrativa se

mantener registro en laboral re.porta se reporta para primer y tercer

las hojas de vida, y el trimestre:

respectivo  registro e | Trimestre: Se anexa reporte de

en el aplicativo EDL EDL periodo 01-feb-2024 a 31-ene-

de la CNSC.. 2025 realizado con los funcionarios
de carrera administrativa que
aplica evaluacion.

o |l Trimestre: Se realizd
evaluaciones de desempeiio del
periodo 1° febrero al 31 de agosto
de 2025 al personal de carrera
administrativa. Se registraron en el
aplicativo EDL. Se anexa
evaluaciones, porque el aplicativo
no esta generando reportes.

Emitir Circular| Actualizacién 100% Dentro de las evidencias aportadas en el
solicitando a los| hojas de vida en Plan de Accion de la division
funcionarios la SIGEP administrativas correspondiente al del Il
actualizacién de sus trimestre de 2025, se allega: Circular No.
hojas de vida en el ;)07 : med.ia//‘lte l{a /.cual.l sed slo/i;it?' :/
aplicativo SIGEP 11 de qnc:onar/o a _actualizacion de la hoja de
IapFuncic')n Publica. pda enSIGLE Y.
Emitir Circular| Actualizacidn 100% . .
solicitando a los| declaracion de Dentro de fas ev.u,ienaas aportadas' en ,el
funcionarios bienes y rentas en PIan. .de . Accion  de . la  division
administrativas correspondiente al del Il
Z;i?:;t;;n d': SIGEP trimestre de 2025, se allega: Circular No.

) 014 mediante la cual se solicito al
b|er.1es y. rentas.de uncionario el cargue de la Declaracion de
la vigencia an.terllor, bienes y rentas, antes del 31 de julio de
:E;Epe' ”apgzat“’lz 2025, en SIGEP IL.

Funcién Publica.
Realizar Capacitacion 100% Mediante la informacién reportada en el

capacitacién de
trabajo en equipo
para mejorar el
ambiente laboral
en la entidad.

Trabajo en equipo

PDA de la division administrativa se
evidencia informe de capacitaciones en el
cual se incluye evidencia fotografica del
Taller: Trabajo en Equipo y Comunicacion
Asertiva. Desarrollado el dia octubre 16 de

2025.
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Aplicar encuesta e Encuest 100% e Durante el cuarto trimestre de
para conocer la a de 20025, la division administrativa
percepciéon  que percepc de la ITTB, realizd encuesta de
tienen las y los ion Percepcién sobre el clima
servidores sobre laboral.
publicos sobre el clima e Se evidencia el cumplimiento de
ambiente laboral laboral la meta mediante informe:
en la entidad, y EVALUACION
generar el e CLIMA ORGANIZACIONAL,
respectivo allegado en el PDA de la entidad.
Informe. °
Implementar Documento o 100% Dentro de la informacion aportada por la
documento o encuesta para segunda linea de defensa, se evidencia el
encuesta para medicion de cumplimiento de la meta mediante
medicion de clima clima laboral informe: EVALUACION CLIMA
laboral ORGANIZACIONAL.
Gestionar . 80% Dentro de la descripcion de las acciones de
] ] Gestionar . ,
situaciones _ ) cumplimento de la meta, la sequnda linea
administrativas de S|thaTC|one.s de defensa, informa: Se realizo el
los funcionarios de administrativas respectivo trdmite de pago de cesantias,
la entidad d? |°5‘ vacaciones, permisos y demds situaciones
(licencias funcionarios administrativas solicitadas por los
o uncionarios, las cuales se otorgaron
vacac'lones, mediante el respectivo acto
permisos, administrativo. Los soportes de la gestion
incapacidades, etc) realizada se encuentran en el archivo de
y llevar registros historias laborales que reposa en la
estadisticos de su Division Administrativa de la entidad.
incidencia.
Pese a no haberse evidenciado soporte en
los documentos adjuntados por la segunda
linea, la dependencia evaluada allegé un
informe que da cuenta de las situaciones
administrativas de los empleados de la ittb
durante la vigencia 2025, el cual permite
vislumbrar el cumplimiento de la gestidn
frente a la accién calificada.
Si bien es cierto en el informe se observa
un cuadro de situaciones administrativas
gestionadas, no se evidencia la cantidad
precisa de solicitudes recibidas durante la
vigencia 2025, lo cual imposibilita la
medicion de la meta de acuerdo con el
indicador.
Realizar ejercicios Apropiacion del 100% Dentro de la informacién suministrada en

participativos para
la apropiacion del
Cédigo de
Integridad

Cédigo de
integridad

el Plan de accion de la ITTB, se evidencia
INFORME FINAL DE ACTIVIDADES

CODIGO DE INTEGRIDAD

VIGENCIA 2025, mediante el cual se
registran las actividades desarrolladas]
mensualmente orientadas a la apropiacién

del codigo de integridad.
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e Aplicar Test de Test de 100% Durante el cuarto trimestre del afio 2025,
percepcion del | percepcion del se aplico el test de percepcion del cédigo
Codigo de Cédigo de de Integridad.

Integridad y Integridad Para respaldar el cumplimiento de esta

generar el accion  se allega INFORME FINAL DE

respectivo Informe ACTIVIDADES CODIGO DE INTEGRIDAD
VIGENCIA 2025.

e Lliquidar némina de Nomina 100% Respecto a la presente accién, desde la
funcionarios, segunda linea de defensa, se informa lo
incluidas siguiente: Mensualmente se realizd la
prestaciones liquidacion y pago de ndmina vy
sociales. prestaciones sociales correspondientes.

Los soportes reposan en el software
Neptuno y los registros y transferencias de
pago en la Divisién Financiera.

Pese a no haberse evidenciado soporte en
los documentos adjuntados por la
segunda linea, la dependencia evaluada
dentro de la oportunidad allegd un
informe y anexos que da cuenta de la
liquidaciéon de la ndmina de los empleados
de la ittb durante la vigencia 2025, el cual
permite vislumbrar el cumplimiento de la
accion calificada.

e Adoptar Programa | Programas pres- 100% Durante la revisidn realizada por la tercera
pre-pensionados, pensionados linea de defensa se evidencid la
ejecutar presentacion del programa
actividades, PREPENSIONADOS en el mes de julio , asi
realizar como las evidencias fotos graficas vy
seguimiento y listados de asistencia a:
generar informe de e Talleres dirigidos a Pre
evaluacion de las pensionados “Proyecto de vida y
actividades propodsito / salud fisica y bienestar
realizadas integral”

o Talleres dirigidos a Pre
pensionados “Manejo de
emociones / duelo”

e Elaborar acto Lider de la 100% Se evidencia: Resolucién RESDIR24000518
administrativo para Politica de mediante la cual se actualizé el MIPG y
asignar Lider de la Gestion del modific6 el Comité de gestion vy
Politica de Gestidn conocimiento desempefio en el cual se definié Lider de
del conocimiento la Politica de gestion del conocimiento.

e Actualizar Matriz Actualizar 100%

GETH Matriz GETH En la descripciéon del cuarto trimestre del

PDA de la divisién administrativa, se
informa los siguiente: Se actualizé Matriz
GETH.




INSPECCION DE TRANSITO Y TRANSPORTE DE BARRANCABERMEJA

OTROS DOCUMENTOS
Cédi\g}g;sci;;?_;goos Fecha: Enero de 2024 Pagina 5 de 6
e Digitalizar historia | Digitalizacion de 100% En la descripcién del cuarto trimestre del
laboral y hojas de vida PDA de la division administrativa, se
novedades de hoja informa los siguiente: Se digitalizd vy
de vida de los archivé las novedades de las historias
todos los laborales de cada uno de los funcionarios.
funcionarios. Reposa en archivo ubicado en la Divisidn

Administrativa.

Pese a no haberse evidenciado los
documentos adjuntados por la division
administrativa a la segunda linea de
defensa durante los plazos inicialmente
otorgados, la dependencia evaluada
allegé un informe a la tercera linea que da
cuenta de las hojas de vida de los
empleados de la ittb que fueron
digitalizadas durante la vigencia 2025 y se
encuentran disponibles mediante
OneDrive con acceso restringido vy
exclusivo del lider del proceso, el cual
permite vislumbrar el cumplimiento de la
accion calificada.

| 6. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA:

La Divisidn Administrativa cumplié en un 98% los compromisos del plan de accién correspondientes a la vigencia
2025, Obteniendo en la calificacién por dependencias un nivel SOBRESALIENTE.

Riesgos y Controles:

Posibilidad de afectacién econdmica y reputacional por multas o sanciones de entes de control por inconsistencias
en la liquidacion de ndmina debido a errores en la liquidacion de los factores salariales, re porte de novedades y/o
fallas en el proceso de célculo de pagos y deducciones. (Riesgo 1)

El profesional universitario de la divisién administrativa realizard una revision mensual de la némina institucional,
con el propésito de validar que las novedades reportadas por las distintas dependencias hayan sido correctamente
incorporadas y reflejadas en los conceptos liquidados. Para ello, utilizard como so porte una base de datos en Excel,
en la cual se registraran, de manera continua durante el mes, todas las novedades re portadas por las areas
correspondientes. Esta revisidén permitird detectar y corregir posibles inconsistencias antes del procesamiento final
de la ndmina. (Descripcion de control 1) De acuerdo a la evaluacion realizada al Riesgo 1 en el seguimiento del
tercer cuatrimestre, se demostro efectividad del control.

Posibilidad de afectacién reputacional por demoras en la gestidn, perdida de objetivos y/o desempefio negativo de
las funciones debido a falta de confianza, informacién y/o preparacién para afrontar nuevos procesos y/o
tecnologias. (Riesgo 2)

El profesional especializado del area de talento humano proveera durante el desarrollo de nuevos procesos, un clima
de confianza dentro de los empleados a partir de la capacitacion de los aspectos positivos, importancia, beneficios,
con el objeto de crear una cultura positiva en torno a la transformacién. dejando como evidencia las actas de
capacitacion. (Descripcion de control 2) De acuerdo a la evaluacion realizada al Riesgo 2 en el seguimiento del
tercer cuatrimestre, se demostro efectividad del control.

Posibilidad de afectacién Reputacional por requerimientos de usuarios internos e investigaciones de entes de
control debido al incumplimiento en el desarrollo de las actividades contempladas en el Plan Estratégico de Talento
Humano. (Riesgo 3)
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El profesional especializado de la division administrativa, revisara de forma mensual el cronograma de actividades
de cada uno de los planes del talento humano, verificando su cumplimiento. Dejando como evidencia registro de
seguimiento (Descripcidn de control 3) De acuerdo a la evaluacion realizada al Riesgo 3 en el seguimiento del
tercer cuatrimestre, se demostro efectividad del control.

Posibilidad de afectacién Econdmica y Reputacional por investigaciones administrativas por entes de control debido
a Realizacién de nombramientos fuera de los requisitos establecidos en el manual de funciones y los
procedimientos. (Riesgo 4)

El Profesional Especializado de la Divisién Administrativa revisara periédicamente los requisitos establecidos en el
Manual de Funciones y Competencias Laborales de acuerdo la normatividad vigente, gestionando su actualizacion
de ser necesario. (Descripcion de control 4) De acuerdo a la evaluacidn realizada al Riesgo 4 en el seguimiento del
tercer cuatrimestre, se demostro efectividad del control.

EN CUANTO A PLANES DE MEJORAMIENTOS:

En la vigencia 2024 se realizé seguimiento al plan de mejoramiento del proceso producto de la auditoria realizada
en la vigencia 2022, con un total de cuatro (4) metas pendientes

PLANES DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL

Se encuentra con siete (7) acciones de mejora pendientes por cerrar.

7. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

e Fortalecer la gestién documental y el archivo de evidencias
Se recomienda a la Divisién Administrativa garantizar que todas las acciones reportadas como
ejecutadas cuenten con soportes verificables, tales como informes administrativos, actas, reportes
del aplicativo correspondiente, registros fotograficos o documentos contables, los cuales deben ser
anexados oportunamente en el PDA, conforme a la normatividad archivistica vigente.

e Estandarizar formatos de seguimiento y control
Para las acciones relacionadas con caracterizacion de personal, situaciones administrativas, ndmina
y matriz GETH, se sugiere disefar y adoptar formatos estandarizados que permitan consolidar
informacién cuantificable por dependencias, generar indicadores de gestion y facilitar el andlisis para
la toma de decisiones.

e Elaborar y presentar informes administrativos consolidados que respalden la ejecucién de las
actividades.

e Definir responsables, cronogramas y mecanismos de verificacién que aseguren el cierre efectivo de
dichas acciones.

e Reforzar el rol de la segunda linea de defensa
Se recomienda fortalecer los controles previos al reporte de avances en el PDA, asegurando que la
informacién suministrada esté completa, validada y debidamente soportada antes de ser presentada
para evaluacién por la tercera linea de defensa.

8. FIRMAS:

(Original Firmado)

JOSE MIGUEL QUINTANA ZAPATA
Jefe Oficina de Control Interno

(Original Firmado)
Proyecto: Shirley Johana Gonzalez Moreno
Profesional de Apoyo Oficina de Control Interno



