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INTRODUCCION

La INSPECCION DE TRANSITO Y TRANSPORTE DE BARRANCABERMEJA — ITTB,
fue creada por el Instituto Nacional de Transporte a través del Decreto 1347 de 1971,
como un organismo centralizado de la administracion municipal, con personeria
juridica de derecho publico, autonomia administrativa, patrimonial y presupuestal,
dirigido y administrado por una junta directiva a quien dentro de sus funciones
principales le fue asignado “adoptar los manuales, estatutos y reglamentos internos de
la entidad de conformidad con la ley”. Que de conformidad con el acuerdo municipal
N. 032 de fecha 18 de septiembre de 1985 se crea el establecimiento publico
denominado inspeccién de transito y transporte de Barrancabermeja. Que mediante
acuerdo 001 de 11 de marzo de 2003 de la junta directiva de la inspeccion de transito
y transporte de Barrancabermeja, se adoptaron los Estatutos de dicho establecimiento
publico y el acuerdo 040 de 2017

Con el fin de recuperar la cartera en mora, de manera agil, eficaz, eficiente, oportuna
y haciendo uso de las facultades que le otorga el articulo 209 de la constitucion politica
a los entes del estado y la (ley 1066 de 2006), la ITTB pone a disposicion la presente
actualizacion del manual de cobro persuasivo y coactivo.

Mediante resolucion 3803 de 20 de diciembre de 2017 en su articulo primero dispone
“Adoptar el Manual de Cobro Administrativo Persuasivo y Coactivo de la INSPECCION
DE TRANSITO Y TRANSPORTE DE BARRANCABERMEJA” , que se expide en base
lo dispuesto en el articulo 5° de la ley 1066 de 2006 “facultad de cobro coactivo y
procedimiento para las entidades publicas, Las entidades publicas que de manera
permanente tengan a su cargo el ejercicio de las actividades y funciones
administrativas o la prestacion de servicios del Estado colombiano y que en virtud de
estas tengan que recaudar rentas o caudales publicos, del nivel nacional, territorial,
incluidos los 6rganos autbnomos y entidades con régimen especial otorgado por la
Constitucion Politica, tienen jurisdiccion coactiva para hacer efectivas las obligaciones
exigibles a su favor y, para estos efectos, deberan seguir el procedimiento descrito en
el Estatuto Tributario”.

En su articulo segundo de la Resolucion No. 3803 de 2017 estable que “este manual
podra ser revisado, actualizado, aclarado o modificado cuando la ley lo exija o la
necesidad asi lo requieran y hace parte integral del presente acto administrativo”
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Que mediante Resolucién no 1748 de 2020 se expidié “por medio la cual se modifica
el manual de cobro administrativo persuasivo y coactivo de la inspeccion de transito y
transporte de Barrancabermeja”

Por lo anterior, se requiere una actualizacion del manual de cobro administrativo
persuasivo y coactivo de la Inspeccién de Transito y Transporte de Barrancabermeja.
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1. OBJETIVO

Construir una herramienta idénea que permita el recaudo efectivo de las obligaciones
claras, expresas y exigibles a favor de la inspeccién de transito y transporte de
Barrancabermeja, que permita identificar plenamente el procedimiento de cobro
administrativo y coactivo y los responsables de su ejecucion en las distintas etapas
qgue lo conforman para armoniza, unificar y articular el proceso del recaudo en el
proceso de cobro en sus etapas persuasiva, coactiva y recuperacion de cartera a favor
de la inspeccion de transito y transporte de Barrancabermeja, definiendo las directrices
a seguir en las labores de gestion de cobro.

Adelantar las gestiones de cobro, utilizando todos los mecanismos coercitivos que se
encuentran establecidos en la normatividad vigente

2. NORMATIVIDAD

Constitucion Politica de Colombia.

Ley 1437 de enero 18 de 2011 “por la cual se expide el Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”.

Ley 1564 de Julio 12 de 2012: “Por medio de la cual se expide el Cédigo General del
Proceso y se dictan otras disposiciones”.

Ley 1066 de 2006: “Por la cual se dictan normas para la normalizacion de la cartera
publica y se dictan otras disposiciones”.

Decreto 4473 de 2006: “Por la cual se reglamenta la ley 1066 de 2006”
Decreto 624 de 1989: Estatuto Tributario Nacional

Ley 769 de 2002: “Cédigo Nacional de Transito y Transporte”
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3. ALCANCE

Inicia con la recepcion del titulo ejecutivo para cobro, hasta proferir el auto que ordena la
determinacion y archivo del proceso.

El presente manual estd dirigido a todos los trabajadores de la I.T.T.B, quienes deberan
atender las disposiciones del mismo.

4. RESPONSABLES

El funcionario o contratista al cual se le delegue el cobro administrativo persuasivo y
coactivo.

5. DEFINICIONES

COBRO PERSUASIVO: Constituye la oportunidad en la cual el acreedor invita al deudor a
pagar sus obligaciones previamente al inicio del proceso de cobro por jurisdiccién coactiva,
con el fin de evitar el tramite judicial, los costos que conlleva la accién coactiva y, en general,
para solucionar el conflicto de una manera consensual y beneficiosa para las partes.

COBRO COACTIVO: El procedimiento administrativo de cobro coactivo es un procedimiento
especial contenido en los articulo 823 y siguientes del estatuto tributario, que faculta a ciertas
entidades para hacer efectivos directamente los créditos a su favor, sin necesidad de acudir a
la jurisdiccion coactiva.

DEFINICION DE CARTERA: Para efectos del presente Manual se entendera la palabra
cartera como el conjunto de acreencias a favor de la INSPECCION DE TRANSITO Y
TRANSPORTE DE BARRANCABERMEJA consignadas en titulos base de recaudo que
contienen obligaciones claras, expresas y exigibles

DEFINICION DEL REGLAMENTO INTERNO DE CARTERA: Es un acto administrativo de
caracter general expedido por el representante legal de la INSPECCION DE TRANSITO Y
TRANSPORTE DE BARRANCABERMEJA en el cual se encuentran contempladas las reglas
que rigen el desarrollo de la funcion de cobro persuasivo y coactivo dentro del marco de las
disposiciones constitucionales, legales y reglamentarias vigentes. En este se consagran las
politicas de cobro de la ITTB, los procedimientos que se debe aplicar la entidad y la postura
gue deben asumir los deudores frente el pago de estas.
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6. COBRO POR ETAPA PERSUASIVA

La via persuasiva no constituye un paso obligatorio. No obstante, en aras del principio de
economia procesal consagrado en el articulo 69 del Cdédigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo, es recomendable realizar las acciones tendientes a
obtener el pago, antes de iniciar el cobro coactivo, a menos que por la importancia de la
cuantia, o por encontrarse proximo a aperar el fendmeno de la prescripcidbn sea necesario
iniciar de inmediatamente el cobro coactivo.

En el cobro persuasivo estdn contempladas todas las acciones pre-juridicas que puede
realizar la ITTB (llamadas, invitaciones formales, envios de correos electronicos, y medidas
previas como embargos, inmovilizaciones de vehiculos, etc.).

En esta etapa inicial se invita al obligado a solucionar el conflicto, bien sea accediendo a
celebrar facilidades de pago o pagos totales de la obligacion.

El cobro persuasivo esta a cargo del personal designado de acuerdo con el contrato y su
principal objetivo es la recuperacion de cartera; en este cobro se incluyen conceptos como:
capital, intereses moratorios y gastos de cobranzas, que seran el quince por ciento (15%).

Via persuasiva y tramites iniciales: Para lograr un eficaz cobro en la etapa persuasiva es
necesaria que los documentos objeto del cobro se organicen usando la forma de expedientes
fisicos y magnéticos para su correcta identificacion y ubicacion, para ello se conseguiran los
siguientes pasos:

1. La informacion para iniciar el cobro persuasivo se sacara del sistema, posteriormente
se filtrara por afios y meses.

2. Examen de los documentos: el trdmite se iniciara con la resolucién sancion.

3. Posteriormente se crearan archivos en Excel en donde se detallara la informacion
completa es decir. comparendos, fecha de comparendos, fecha de la resolucion
sancion y valor del comparendo.

4. Elaboracion de la resolucién persuasiva: Una vez efectuada la revision de la resolucién
sancion, el funcionario competente debera de manera inmediata proceder a los actos
pertinentes de cobro.

5. La resolucion de cobro persuasivo, debera contener: fecha, numero de radicado,
nameros de comparendos, identificacion del deudor, funcionario que emite la
resolucion.
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6.1.

PASOS FUNDAMENTALES DEL COBRO PERSUASIVO.

Para efectos de una correcta gestion por la via persuasiva, el funcionario encargado
debera cumplir las siguientes etapas.

1.

Invitacion telefonica: Se efectua realizando las llamadas telefonicas, en donde
se invitara al deudor a acercarse a las instalaciones de la ITTB a acceder a
celebrar facilidades de pago.

Invitacion Formal. Se efectia por medio del envié de un oficio al deudor,
recordandole la obligacion pendiente a su cargo y la necesidad de su pronta
cancelacion. En este comunicado se le informara el nombre del funcionario
encargado de atenderlo y se le sefialara el plazo limite para que concurra a las
dependencias de la entidad a aclarar su situacion, so pena de perseguir con el
cobro administrativo coactivo, este plazo serd de diez (10) dias habiles,
dependiendo del volumen de citaciones que se tengan programadas para un
mismo periodo de tiempo. La citacion debera ser enviada por correo certificado
0 entregada por la entidad dentro de los cinco (05) dias habiles siguientes al
reparto del expediente.

Entrevista. La entrevista se desarrolla con el Personal o de prestacién que tenga
a su cargo el recaudo de la obligacion y de las modalidades de pago que pueden
ser aceptadas, su término, facilidades, etc.

Lugar de la entrevista. La entrevista con el deudor debe tener lugar en la oficina
de la inspeccion de transito y transporte de Barrancabermeja. En este aspecto,
es preciso determinar con anticipacion el lugar donde sera atendido el deudor,
debido a que el proceso de negacion debe efectuarse dentro de un ambiente
apropiado y observando las reglas de cortesia que indudablemente permiten
establecer una relacion cordial, pero siempre en términos formales.

Desarrollo de la Negociacion: Como consecuencia de los anteriores pasos, el deudor
puede proponer las siguientes alternativas:

Pago de la obligacion. Para el efecto se le indicaran las gestiones que debe
realizar y la necesidad de comprobar el pago que efectué anexando copia del
documento que asi lo acredite. Al liquidar la obligacion, la cuantificacion debe
ser igual al capital mas los intereses moratorios en la fecha prevista para el

pago.
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— Solicitud de plazo para el pago: Se podran conceder plazos mediante resolucién
motivada, o0 sea, las conocidas como facilidades de pago. El plazo debera ser
negociado teniendo en cuenta factores como la cuantia de la obligacion, la
prescripcion, la situacién econémica, las normas que al interior de la inspeccién
de transito y transporte de Barrancabermeja regulen las facilidades de pago, las
garantias o fianzas, etc.

— Renuncia al pago. Si el deudor a pesar de nuestra gestion persuasiva no esta
interesado en el pago de la deuda, es imperioso iniciar de inmediato la labor de
investigacion de bienes con el fin de obtener la mayor informacién posible sobre
el patrimonio e ingresos del deudor que permitan adelantar en forma eficaz y
efectiva el cobro coactivo

— Termino. El término maximo prudente para realizar la gestion persuasiva no
debe superar un (1) mes contado a partir de la expedicion de la resolucién
sancion que lo declara contraventor y/o del vencimiento de la vigencia del
derecho de porte de placa. Vencido este término sin que el deudor se haya
presentado a acceder a las facilidades de pago y/o pagar la totalidad de la
obligacion, Se dara por finalizado la etapa de cobro persuasivo y se iniciara el
cobro coactivo

7. ASPECTOS GENERALES DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DEL
COBRO COACTIVO

7.1. DEFINICION:

La Ley 1066 de 2006, reglamentada por el decreto 4473 del 15 de diciembre de 2006,
le otorga la facultad a todas las entidades publicas para que creen su Reglamento
Interno de Recaudo de Cartera y asi puedan cobrar todos los créditos y acreencias
gue se encuentren en mora sin la necesidad de acudir a la jurisdiccion ordinaria. Dichas
entidades deben seguir los lineamientos establecidos en el Decreto 0198 de 2012,
Decreto 624 de 1989, la ley 1437 de 2014, ley 1464 de 2012.

La corte constitucional mediante sentencia C-666 del afio 2000, definio la jurisdiccion
coactiva como “un privilegio exorbitante” de la administracion, que consiste en la
facultad de cobrar directamente, sin que medie intervencion judicial, las deudas a su
favor, adquiriendo la doble calidad de juez y parte, cuya justificacidn se encuentra en
la prevalencia del interés general, en cuanto a dichos recursos se necesitan con
urgencia para cumplir eficazmente los fines estatales”
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Asi mismo ha sostenido que la “jurisdiccion” coactiva, se ajusta a los preceptos del
Estatuto Fundamental y que por naturaleza no entrafia el ejercicio de la funcién
jurisdiccional como que en ella no se discuten derechos, sino que se busca poder hacer
efectivo el cobro de las obligaciones tributarias o deudos fiscales surgidas de la
facultad impositiva del Estado y se pretende poder exigir su cumplimiento compulsivo
cuando el sujeto de dicha obligacion la ha cumplido parcial o totalmente”.

7.2. NATURALEZA DEL PROCESO Y DE LAS ACTUACIONES:

El procedimiento de cobro coactivo es de naturaleza administrativa y por ello sus
manifestaciones se traducen en actos administrativos, de tramite o definitivos, segun
el caso. Los funcionarios encargados de adelantarlo no tienen investidura jurisdiccional
sino administrativa, sujetos a la accion disciplinaria por omision o retardo en el
cumplimiento de sus funciones.

La aplicacién del procedimiento de cobro coactivo esta a cargo del personal y/o
contratistas de la entidad ITTB, quienes seran los funcionarios por delegacién del
director de la Entidad.

El proceso de cobro coactivo debera iniciarse una vez agotada la etapa persuasiva y
con antelacion suficiente a la ocurrencia de la prescripcidon de la accidén de cobro, esta
etapa inicia a partir de que se libra el mandamiento de pago.

7.3. NORMATIVIDAD APLICABLE:

El proceso de cobro coactivo de la INSPECCION DE TRANSITO Y TRANSPORTE DE
BARRANCABERMEJA se encuentra sujeto al procedimiento que establece el Estatuto
Tributario Nacional, asi como a las disposiciones que a continuacion se relacionan:

El procedimiento administrativo de cobro coactivo se rige de manera general pro las
normas contenidas en el titulo VIII, articulo 823 y siguientes del estatuto tributario, ante
cualquier contradiccion entre el presente manual y el estatuto prevalecera este ultimo.
En todo caso, en los aspectos no previsto en este manual o en el Estatuto Tributario
se aplicaran las reglas de procedimiento establecidas en la primera parte del Codigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y en su lugar
defecto del Codigo de Procedimiento Civil en lo relativo al proceso ejecutivo singular.
Al codigo General del proceso se acudira en las materias relacionadas con las medidas
cautelares no contempladas en el Estatuto Tributario
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— Constitucién Politica de Colombia, articulo 29 y 209 atinente al debido proceso

— Ley 1066 de 2006 “por la cual se dictan normas para la normalizacion de la
cartera publica y se dictas otras disposiciones”

— Decreto 4473 de 2006 “por el cual se reglamenta la ley 1066 de 2006”

— Estatuto Tributario, Libro Quinto, Titulo VIII: Procedimiento administrativo de
cobro coactivo

— Ley 1437 de 2011, “Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, capitulo IX, titulo 1V

— Cadigo General del Proceso o en su defecto y para los casos especificos que
se encontraban para su vigencia el Codigo del Procedimiento Civil (en lo
concerniente a las medidas cautelares, emplazamiento, comision, remate de
bienes)

7.4. PASOS DEL COBRO COACTIVO

INTERPRETACION DE LAS NORMAS PROCESALES: Las dudas que surjan en la
interpretacion de las normas procesales deberan aclararse mediante la aplicacion de
los principios generales del derecho procesal, de manera que se cumpla la garantia
constitucional de debido proceso, y se respete el derecho a la defensa.

ACTUACION Y REPRESENTACION DEL DEUDOR: En el procedimiento
administrativo de cobro coactivo, se siguen las reglas generales de capacidad y
representacion previstas en los articulos 555 y 556 del Estatuto Tributario.
— Deudor Persona Natural: Puede intervenir en el proceso en forma personal, o
por medio de su representante legal, o apoderado que sea abogado.
— Deudor Persona juridica: Cuando se trate de personas juridicas o sus
asimiladas, el deudor podra actuar a través de sus representantes o a través de
apoderados.

COMPETENCIA FUNCIONAL Y TERRITORIAL: La competencia es la facultad que la
ley otorga a un funcionario para producir un acto administrativo.

En relacibn con el procedimiento administrativo coactivo, la competencia esta
determinada por dos factores:
— Factor Funcional: Esta referido al cargo que ostenta el funcionario.
— Factor Territorial: Esta referido al area fisica del territorio nacional sobre el cual
se ejerce dicha competencia.
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Cuando se evidencie que las excepciones propuestas van encaminadas sobre el titulo
ejecutivo, proceso del inculpado, infractor y/o contraventor al proceso contravencional
0 su tramite sancionatorio, este sera remitido a la inspeccién de policia y transito de la
ITTB para que se pronuncien al respecto segun sus competencias legales.

Para el caso de los ciudadanos que solicitan prescripcion sobre comparendos,
infracciones 0 multas contravencionales y se constate que no fueron fallados y/o
sancionados dentro de los términos de ley, estos deberan ser remitidos a la inspeccion
de policia y transito de la ITTB para que se pronuncien sobre la caducidad dentro de
sus competencias legales.

Cuando se evidencie que las excepciones propuestas van encaminadas sobre la
propiedad o inscripcion de un vehiculo, la solicitud del usuario se remitira al area de
matriculas para que se pronuncien al respecto segun sus competencias legales.

TITULARIDAD DE LA ACCION: En razén a la estipulacion legal, contenida en la ley
1066 de 2006, reglamentado pro el decreto 4473 de la misma anualidad en
concordancia con la ley 1437 de 2011, la titularidad del cobro recae en la autoridad
administrativa de la entidad.

ACTUACION Y REPRESENTACION DEL DEUDOR: En atencién a los principios
constitucionales, en especial al debido proceso y al derecho de defensa; asi como a la
regla general de capacidad y representacion previstas en los articulos 555 y 556 del
Estatuto Tributario, se tiene que si el deudor es persona natural o juridica los mismos
pueden actuar ante la Entidad personalmente O por medio de sus representantes o
apoderados.

TERMINOS PROCESALES: Los términos y oportunidades sefialadas en el Codigo
General del Proceso para la realizacién de los actos procesales de las partes y los
auxiliares de la justicia son perentorios e improrrogables. (Articulo 117 C.G.P.),
renunciable total o parcialmente por los interesados en cuyo favor se concedan, la cual
debera constar por escrito

COMPUTO DE TERMINOS: Los términos comenzaran a correr desde el dia habil
siguiente a la notificacién del mandamiento de pago. Los términos de meses y de afios
se contaran conforme al calendario (art. 118 del C.G.P).
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ACUMULACION PROCESAL: Esta figura se encuentra incorporada en el articulo 825

del

Estatuto Tributario, consistente en tratar como un solo proceso, varios

procedimientos administrativos coactivos que se adelanten simultaneamente contra un
mismo deudor. Este tipo de procedimiento se rige por las normas del Codigo General
del y tiene como criterios para su procedencia los siguientes puntos:

7.5.

En el evento en el que en ninguno de los procesos existan bienes embargados
todos se acumularan al proceso mas antiguo, circunstancia que se determinara
por la fecha de notificacion de los mandamientos de pago.

Cuando en uno de los procesos existan bienes embargados, la acumulacion se
har& a dicho proceso.

Cuando en varios procesos existan bienes la acumulacion, se hara al proceso
gue ofrezca mayores ventajas para la realizacion del remate.

REQUISITOS DEL COBRO COACTIVO

La acumulacion procedera si concurren los siguientes requisitos:

Tipo de obligaciones: Que los titulos ejecutivos se encuentren debidamente
ejecutoriados con obligaciones por diferentes conceptos y periodos.
Procedimiento: Que el procedimiento para el cobro de todas las obligaciones
sea el mismo, en este caso, el procedimiento administrativo de cobro coactivo.
Estado del Proceso: Que no haya sido aprobado el remate en los procesos a
acumular.

Prudencialmente se puede decretar la acumulacion ya sea de oficio 0 a peticidén
de parte, teniendo en cuenta los principios de economia procesal y las de
conveniencia y oportunidad del recaudo.

8. ACUMULACION DE OBLIGACIONES

De acuerdo con el paragrafo del articulo 826 del Estatuto Tributario, se puede acumular
en un mismo mandamiento de pago varias obligaciones. En el evento en que se
hubiere proferido mandamiento de pago sobre algunas de las Obligaciones y aun se
encuentre sin notificar, es posible la acumulacion de otras obligaciones, suceso en el
cual se librara un nuevo mandamiento de pago con el total de las obligaciones.
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9. INTERRUPCION DEL PROCESO

La interrupcion del proceso consiste en la detencion de las actuaciones procesales y
se da por causas externas que afectan la posibilidad de que las partes actien en este.
De conformidad con lo establecido en el articulo 159 del Codigo General del Proceso
las causales de interrupcion de un proceso son las siguientes:

— Por muerte, enfermedad grave o privacion de la libertad de la parte que no haya
estado actuando por conducto de apoderado judicial, representante o curador
ad litem.

— Por muerte, enfermedad grave o privacion de la libertad del apoderado judicial
de alguna de las partes, o por inhabilidad, exclusion o suspension en el ejercicio
de la profesién de abogado. Cuando la parte tenga varios apoderados para el
mismo proceso, la interrupcién solo se produciré si el motivo afecta a todos los
apoderados constituidos.

— Por muerte, enfermedad grave o privacion de la libertad del representante o
curador ad litem que esté actuando en el proceso y que carezca de apoderado
judicial.

La interrupcion se producird a partir del hecho que la origine, pero si este sucede
estando el expediente al despacho, surtira efectos a partir de la notificacion de la
providencia que se pronuncie seguidamente. Durante la interrupcién no correran los
términos y no podra ejecutarse ningun acto procesal, Con excepcion de las medidas
urgentes y de aseguramiento.

10. SUSPENSION DEL PROCESO

El Estatuto Tributario contempla diferentes causales de suspension temporal del
proceso, lo cual indica, que durante este lapso de tiempo no se podran adelantar las
actuaciones administrativas tendientes a seguir el curso normal del mismo asi tenemos
que:

El articulo 827 establece que a partir del 10 de mayo de 1989, cuando el juez o
funcionario que esté conociendo de la solicitud del Concordato Preventivo, Potestativo
u Obligatorio, le dé aviso a la Administracién, el funcionario que esté adelantando el
proceso administrativo coactivo, debera suspender el proceso e intervenir en el mismo
conforme a las disposiciones legales.
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El articulo 841 predica que en cualquier etapa del procedimiento administrativo
coactivo el deudor podra celebrar facilidades de pago con la Entidad, en cuyo caso se
suspendera el procedimiento y se podran levantar las medidas preventivas que
hubieren sido decretadas. Sin perjuicio de la exigibilidad de garantias, cuando Se
declare el incumplimiento del acuerdo de pago, deberé reanudarse el procedimiento si
aguellas no son suficientes para cubrir la totalidad de la deuda.

La suspensién del proceso solo se da en dos eventos, cuando la decisidn del proceso
civil depende de la que se tome en Otro proceso, o cuando las partes soliciten la
suspensién de comun acuerdo; pese a que sus causales son diferentes tanto la
suspension como la interrupcion paran los términos del proceso, es decir, que este
queda estatico hasta que se ordene su reanudacion.

Igualmente, se aplica la normatividad concerniente al tema prevista por el Cédigo
General del Proceso. Para tal efecto, el funcionario competente decretara la
suspensioén del proceso en el estado en que se encuentre, siempre que se presenten
los siguientes casos:

— Liquidacién administrativa: (Art. 827 y 845 del Estatuto Tributario): El funcionario
deberad remitir el proceso al funcionario que adelanta la liquidacién o la
reestructuracion de pasivos para efecto de su incorporacién al mismo. En el acto
administrativo que disponga la suspension se ordenara ademas el levantamiento
de las medidas cautelares.

— El articulo 841 predica que en cualquier etapa del procedimiento administrativo
coactivo el deudor podra celebrar un acuerdo de pago con la Entidad, en Cuyo
caso se suspenderd el procedimiento y se podran levantar las medidas preventivas
gue hubieren sido decretadas. Sin perjuicio de la exigibilidad de garantias, cuando
se declare el incumplimiento del acuerdo de pago, debera reanudarse el
procedimiento si aquellas no son suficientes para cubrir la totalidad de la deuda.

— Una vez reanudado el proceso de cobro por declaratoria del incumplimiento del
acuerdo de pago, no podra realizarse nuevo acuerdo de pago y debera cancelarse
la totalidad de la deuda.

Teniendo en cuenta que las actuaciones que se emiten dentro del proceso de cobro
coactivo son de caracter administrativo y ante la ausencia de norma que prevea
aspectos relacionados con la interrupcion y Suspension de un proceso, de conformidad
con lo que establece el articulo 306 de la Ley 1437 de 2011 nos remitimos al Codigo
General del Proceso para decir que la suspension del proceso de cobro coactivo
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también es procedente en los siguientes casos:

Cuando la sentencia que deba dictarse dependa necesariamente de lo que se
decida en otro proceso judicial que verse sobre cuestidn que sea imposible de
ventilar en aquel como excepciéon o mediante demanda de reconvencion.

El proceso ejecutivo no se suspendera porque exista un proceso declarativo
iniciado antes o después de aquel, que verse sobre la validez o la autenticidad
del titulo ejecutivo, si en este es procedente alegar los mismos hechos como
excepcion (El articulo 161 del Codigo General del Proceso)

Cuando las partes la pidan de comun acuerdo, por tiempo determinado. La
presentacion verbal o escrita de la solicitud suspende inmediatamente el
proceso, salvo que las partes hayan convenido otra cosa (El articulo 161 del
Caodigo General del Proceso).

Cuando hubiere lugar a la acumulacion de procesos, en cuyo evento habra lugar
a suspender el proceso mas adelantado, de acuerdo con las reglas que fueren
pertinentes (Articulo 150 CGP)

Sila suspension recae solamente sobre uno de los procesos acumulados, aquel
serd excluido de la acumulacion para Continuar el tramite de los demas (El
Paragrafo del articulo 150 CGP).

También se suspendera el trdmite principal del proceso en los demas casos
previstos en este cdédigo o en disposiciones especiales, sin necesidad de
decreto del juez.

11. MANDAMIENTO DE PAGO

El mandamiento de pago es el acto procesal que consiste en la orden de pago que
dicta el funcionario para que el ejecutado pague la Suma liquida de dinero adeudada
contenida en el titulo ejecutivo, junto con los intereses desde cuando se hicieron
exigibles y las costas del proceso.

CONTENIDO DEL MANDAMIENTO DE PAGO: El mandamiento de pago debera
contener:

Parte considerativa:

Nombre: I.T.T.B.
Ciudad y fecha.




INSPECCION DE TRANSITO Y TRANSPORTE DE BARRANCABERMEJA

MANUAL DE COBRO ADMINISTRATIVO PERSUASIVO Y COACTIVO

Cadigo: FIN-MA-001

version: 02 Fecha: 25-oct-2023 Péagina 19 de 37

— ldentificacion de cada una de las obligaciones por su cuantia, concepto, periodo
y el documento que las contiene. EI mandamiento de pago alusivo a un titulo
ejecutivo complejo debera enunciar todos los documentos que lo conforman.

— La identificacion plena del deudor o deudores, con su nombre o razon social,
Nit. o cédula de ciudadania, segun el caso.

— Constancia de ejecutoria de los actos administrativos o judiciales que
conforman el titulo.

— Competencia con que se actla.

— Valor de la suma principal adeudada.

Parte resolutiva:

— La orden de pago por la via administrativa coactiva a favor de la Entidad, y en
contra de la entidad o persona natural que aparezca en la parte motiva, con su
namero de identificacion y que consiste en la orden expresa de pagar dentro de
los quince (15) dias siguientes a la notificacion, el valor contenido en el titulo
base de recaudo, intereses moratorios calculados desde la fecha en que se
vencio la obligacion u obligaciones y hasta cuando se cancelen. La
actualizacion y las costas procesales en que se haya incurrido.

— La orden de citar al ejecutado para que comparezca a notificarse del auto de
mandamiento de pago dentro de los diez (10) dias siguientes a la fecha de
introduccién al correo del oficio de citacidon y la orden de notificar por correo si
no comparece dentro del término para notificar personalmente.

— La posibilidad de proponer excepciones dentro del mismo término para pagar
(Articulos 830y 831 Estatuto Tributario), ante el funcionario a cargo del proceso.

— La Orden de: NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

— La firma del funcionario.

Teniendo en cuenta que la entidad dispone del titulo ejecutivo, del comparendo
sancionado en estrados o en audiencia publica, no se hace necesario anexarlo junto
al mandamiento de pago en el proceso de cobro coactivo.

Cuando se trate del cobro de garantias, en el acto de mandamiento de pago, también
se ordenaran las medidas cautelares, tal como lo establece el articulo 814-2 del
Estatuto Tributario; en los demas casos, las medidas cautelares se decretan en acto
administrativo separado. Cuando la ejecucién se dirija contra una persona juridica,
debe obrar dentro del expediente la certificacion sobre su existencia y representacion
legal expedida por la entidad competente. La ejecucion contra un ente juridico sera
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valida aun cuando se encuentre en estado de liquidacién, en cuyo evento su
representante legal es el liquidador; luego de concluida la liquidacion, la ejecucion se
adelantara contra los responsables solidarios.

12.NOTIFICACIONES

12.1. DEFINICION:

Por regla general, las actuaciones dictadas dentro de los procesos de cobro
administrativo coactivo. deben notificarse en la forma prevista en el articulo 565 y
siguientes del Estatuto Tributario esto es, personalmente o por correo, salvo en el caso
del Mandamiento de Pago y el auto que resuelve el recurso contra el que resuelve las
excepciones, los cuales deben notificarse personalmente o en su defecto conforme lo
prevé el articulo 565 del Estatuto Tributario y enviandose la citacion a la dltima
direccién informada en el RUNT, de acuerdo a la ley 1005 de 2006 articulo 10. Lo
anterior, en concordancia con lo previsto en el Capitulo V de la Ley 1437 de 2011 en
sus articulos 65 al 73.

La jurisprudencia nacional ha sefialado que la validez y eficacia de los actos
administrativos de caracter particular, dependen directamente de su notificacién en
debida forma, esto se debe a que por regla general los actos administrativos tienen
que expedirse con arreglo al principio de publicidad que rige la funcién administrativa.

Las formas de notificacion aplicables en los procesos administrativos coactivos estan
contempladas en los articulos 565 a 569 del Estatuto Tributario y capitulo V de la Ley
1437 de 2011 y son las siguientes:

— NOTIFICACION PERSONAL: Es la principal forma de notificacion, por cuanto
garantiza en forma cierta que el deudor conoce el contenido de la actuacion.
Debe realizarla el funcionario competente, poniendo en conocimiento el
contenido de la providencia y entregando un ejemplar de ella al notificado; por
ello se debe notificar personalmente el mandamiento de pago y los actos
administrativos que resuelven recursos. (Art. 565 y 569 del Estatuto Tributario).

— POR CORREDO: Se practica mediante la entrega por correo certificado de una
copia del acto en la direccion del deudor registrada en el proceso (Arts. 565 y
566 Ibidem). Se debe notificar por este medio el mandamiento de pago cuando
el deudor no comparezca para la notificacion personal, y las demas actuaciones
contra las cuales no procedan recursos. Se entiende notificado en la fecha de
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recibo, certificado por el servicio de Correo, mediante constancia que debe
reposar en el expediente

— POR AVISO: Las actuaciones que deban notificarse por correo, asi como las
citaciones para notificacién personal que sean devueltas por cualquier razon,
deben notificarse por aviso mediante la publicacion de la parte resolutiva de la
providencia en la pagina web de la Entidad y en lugar visible de la misma. Se
entendera surtida el dia de su publicacion. (Articulo 69 de Ley 1437 de 2011,
C.P.A.C.A).

- POR CORREO ELECTRONICO: Cuando exista autorizacion expresa del
deudor para que se le notifique por este medio, de conformidad con lo que
dispone la Ley 1437 de 2011 en sus articulos 55 y 56. Asi es como por
disposicion de la misma norma, cuando el interesado acepta ser notificado por
correo electronico es viable notificar el acto por esta via, pero tal alternativa no
puede ignorar del todo los requisitos atras mencionados, entre ellos la entrega
de la copia del acto y el sefialamiento de los recursos que proceden, razon por
la cual cuando se notifica por correo electrénico debe adjuntarse el texto
completo del acto, pues su incumplimiento invalida la notificacién.

Asimismo, el articulo 56 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo —Ley 1437 de 2011-, que regula lo relativo a la
notificacion electrénica, establece que Las autoridades podran notificar sus
actos a través de medios electrénicos, siempre que el administrado haya
aceptado este medio de notificacion. Sin embargo, durante el desarrollo de la
actuacion el interesado podra solicitar a la autoridad que las notificaciones
sucesivas no se realicen por medios electrénicos, sino de conformidad con los
otros medios previstos en el Capitulo Quinto del presente Titulo. La notificacion
guedara surtida a partir de la fecha y hora en que el administrado acceda al acto
administrativo, fecha, y hora de certificar la administracién”.

12.2. EXCEPCIONES Y TERMINO PARA PROPONERLAS:

Las excepciones son mecanismos de defensa que puede proponer el deudor en la
oportunidad procesal prevista en la Ley, esto es dentro de los quince (15) dias habiles
siguientes, a partir del dia siguiente de la notificacidon del mandamiento de pago.
Término dentro cual cancelar el monto de la deuda y sus intereses, guardar silencio o
proponer Pago Total.
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Cuando el deudor paga la totalidad de las involucradas en el mandamiento de pago,
se dictara la Resolucion en el que se dard por terminado el proceso, ordenando el
levantamiento de medidas si hay lugar a ello, se resolvera cualquier situacion
pendiente dentro del como devolucion de titulos de depdsito judicial, etc., y se
dispondra el archivo del expediente.

Este acto administrativo se dictara luego de verificar la efectividad del pago.

Silencio Del Deudor. Si el deudor no paga ni propone excepciones, se dictard una
resolucion en la que se ordenara adelante la ejecucion, lo ordena el articulo 836 del
Estatuto Tributario. Dicha resolucion se proferira dentro del mes siguiente al
vencimiento del término para pagar y en ella Ordenara avaluar y rematar embargados
y secuestrados o los que posteriormente lleguen a serlo, al igual que incluir la
liquidacién del crédito y condenar en costas al deudor; contra resolucion no alguno.

Presentacion de Contra el mandamiento de pago, procederdn las siguientes
excepciones:

— Pago de la obligacion

— Existencia del acuerdo de pago

— Falta de del titulo

— Pérdida de ejecutoria del titulo por revocatoria 0 suspension provisional del acto

administrativo, hecha por autoridad.
— Prescripcién de la accion de cobro
— Ausencia de titulo ejecutivo o del funcionario que lo profirié.

Contra el mandamiento de pago que vincule los deudores solidaridad o subsidiarios,
las excepciones indicadas y para ellos ademas procederan, las siguientes:

— La calidad de deudor solidario.

— Laindebida tasacion del monto de la deuda.

Si dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la notificacion, el deudor presenta
excepciones, el funcionario procedera, dentro del mes siguiente a la presentacion del
escrito de excepciones a resolver las mismas, mediante acto debidamente motivado.
(Articulo 832 Estatuto Tributario). Se podra resolver en los siguientes aspectos:

1. Si se encuentran probadas las excepciones, el funcionario asi lo declarara y
ordenara la terminacién del procedimiento y el levantamiento de medidas
cautelares decretadas, cuando fuere el caso.
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2.  Cuando la excepcion probada, 10 sea de uno o varios titulos comprendidos en
el mandamiento de pago, el procedimiento continuara en relacion con los
demas, sin perjuicio de los ajustes correspondientes

3. En acto que declare no probadas las excepciones propuestas, se ordenara
adelantar la ejecucion y remate de los bienes embargados y secuestrados.
Contra dicho acto procede Unicamente el recurso de reposicion, el cual se debe
interponer ante el respectivo funcionario dentro del mes siguiente a su
notificacion.

4. En el acto que rechace las excepciones por haberse presentado en forma
extemporanea, se ordenara seguir adelante con la ejecucién del proceso de
cobro ordenando el remate de los bienes embargados y secuestrados o los que
se embarguen y secuestren. Contra dicho acto procede el recurso de
reposicién. Cuando previamente a la orden de ejecucién de que trata el
presente articulo, no se hubieren dispuesto medidas cautelares, en dicho acto
se decretara el embargo y secuestro de los bienes del deudor si estuvieren
identificados, caso contrario se procedera a iniciar la investigacion de bienes y
su posterior embargo y secuestro. El funcionario debe resolver el Recurso de
Reposicion interpuesto dentro del mes siguiente a su presentacion en debida
forma.

12.3. TERMINO PARA RESOLVER EXCEPCIONES.

El término que tiene la entidad para resolver las excepciones es de un (1) mes contado
a partir de la presentacion del escrito mediante el cual se proponen. Cuando se
hubieren solicitado pruebas se ordenara su practica (puede ser de oficio), pero en todo
caso, las excepciones se resolveran en el término sefialado.

12.4. ORDEN DE SEGUIR ADELANTE CON LA EJECUCION.

Si vencido el término para no se hubieren propuesto o el deudor no hubiere pagado,
el funcionario proferira Ordenando la ejecucién y el remate de los bienes.

El acto que ordena seguir adelante la ejecucion carece de recursos, salvo cuando
resuelva desfavorablemente caso en el que procede el recurso de reposicién de
conformidad con lo previsto en el articulo 834 del Estatuto Tributarlo, ante el mismo
funcionario que la profirio, quien para resolverlo dispone de un (1) mes a partir de su
interposicion en debida forma.
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El acto administrativo que resuelva el notificara o por conforme 10 indica el inciso
segundo del articulo 565 del Estatuto Tributario.

12.5. RECURSOS EN EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE COBRO
COACTIVO

Las actuaciones administrativas realizadas en el proceso administrativo de cobro, son
de tramite y contra ellas no procede recurso alguno, excepto los que en forma expresa
se sefiale en el para actuaciones definitivas.

Los actos administrativos que decidan notificaran personalmente o por aviso, si el
deudor no compareciere dentro del término de diez (10) dias habiles siguientes,
contados a partir de la fecha de introduccién al correo de la citacién.

El término que tiene el deudor para interponer el recurso de reposicion contra la
resolucién que decide excepciones es de un (1) mes, contado a partir del dia siguiente
a la correspondiente notificacion. El término que tiene el funcionario para resolver el
recurso de reposicion interpuesto contra el acto administrativo que decide excepciones
y ordena seguir adelante con la ejecucion es de un (1) mes contado a partir del dia
siguiente que finalice el término para presentar el recurso. El funcionario podré ordenar
la practica de pruebas las cuales seran realizadas dentro del mismo término que tiene
para resolver el recurso.

13.DEMANDA ANTE LA JURISDICCION DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVA.

Solo seran demandadas dentro del Administrativo Coactivo, ante el Contencioso
Administrativo resoluciones que fallan las y ordenan seguir adelante la ejecucién; esto
significa que, cuando el ejecutado no propone excepciones y en el acto administrativo
simplemente se ordena seguir adelante con la ejecucidn, tal acto no ser demandado
ante la jurisdiccion de lo Contencioso Administrativo. La prueba de haberse
demandado ante la jurisdiccién de lo administrativo, el acto administrativo que resuelve
las excepciones sera una copia autenticada del auto admisorio de la demanda o, en
su defecto una certificacion sobre el hecho de haberse dictado dicha providencia, y
sera obligacion del ejecutado aportarla al proceso.

El efecto de la demanda contra el acto administrativo que resuelve las excepciones y
ordena adelante la ejecucidn, es el de suspender la diligencia de remate hasta cuando
exista pronunciamiento definitivo de la jurisdiccion contencioso administrativa, esto es,
sentencia ejecutoriada.
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14.LIQUIDACION DEL CREDITO LIQUIDACION DEL CREDITO, COSTAS Y
GASTOS DEL PROCESO.

Para efecto de la liquidacion del crédito, se debera partir del acto administrativo que
ordena seguir adelante con la ejecucion, pues eventualmente puede ocurrir que, por
efecto de la prosperidad de alguna de las excepciones, la ejecucion se lleve adelante
por una suma inferior a la determinada en el mandamiento de pago.

Dentro de la liquidacién del crédito, deberan descontarse los pagos o abonos que el
ejecutado haya efectuado con posterioridad al acto administrativo que ordena seguir
adelante con la ejecucién, como adicionar los costos procesales. En la imputacién de
pagos debe atenderse las reglas que introdujo el articulo 6 de la Ley 1066 de 2006.

El cobro coactivo ademas de incluir conceptos como: capital, intereses moratorios y
gastos de cobranzas, correspondientes al quince por ciento (15%) del cobro
persuasivo, se incluirh como minimo el dos por ciento (02%) para un total del diecisiete
por ciento (17%) y este podra ser mayor segun sea el caso en concreto

14.1. LIQUIDACION DE COSTAS Y GASTOS DEL PROCESO.

Las costas son todos los gastos en que incurre la entidad para hacer efectivo el crédito.
(Articulo. 836-1 E.T.), tales como honorarios de secuestre, peritos, gastos de
transporte, publicaciones, entre otros, y a su pago se debe haber condenado al
ejecutado en el acto administrativo que ordena seguir adelante la ejecucion.

14.2. SUSPENSION DE LOS INTERESES MORATORIOS.

Cuando medie demandas contra el titulo o contra el acto administrativo que resuelve
excepciones y ordena seguir adelante con la ejecucion se suspendera el cobro de
intereses moratorios una vez pasados dos afios de la fecha de admision de la demanda
ante la jurisdicciéon de lo contencioso administrativo.

En el evento en que el acto administrativo que ordena seguir adelante con la ejecucion
haya sido objeto de demanda ante la jurisdiccibn Contencioso Administrativa, se
tomara en consideracion lo dispuesto en la providencia que resuelve la misma.
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14.3. TRASLADO DE LIQUIDACION DEL CREDITO.

La liquidacion del crédito y de las costas esta contenida en un acto de tramite contra
el que no procede recurso alguno. NO obstante, el ejecutado podra por el término de
tres (3) dias habiles, para que formule las objeciones a que haya lugar y aporte las
pruebas que estime necesarias, para tal efecto dicha notificacion se hara por correo.

14.4. AVALUO CON FINES DE REMATE.

Es el avallo que se practica dentro del proceso con el propésito de fijar el valor por el
que los bienes saldran a remate. Este avallo debe ordenarse cuando los bienes se
encuentren debidamente embargados, secuestrados y resueltas las eventuales
oposiciones sobre estas medidas.

La oportunidad procesal en que se practica es posterior a la ejecutoria de la resolucién
gue ordena seguir adelante la ejecucion.

14.5. OBJECION AL AVALUO.

Una vez rendido el avallo, se dara traslado mediante acto administrativo que se
notificara por correo, correo electrénico o periddico de amplia circulacion; en ella se
fijaran los honorarios del auxiliar y al deudor se le advertira que si no esta de acuerdo
podra solicitar dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la notificacién, su
aclaracién, complementacion u objecion por error grave.

En el dltimo caso procedera un nuevo avallo con intervencion de un perito particular
designado por la entidad tal como lo preveé el articulo 838 del Estatuto Tributario, para
lo cual se utilizaran profesionales expertos matriculados en una lonja de propiedad raiz
0 que pueden ser elegidos de la lista de auxiliares elaborada por la entidad.

En el acto administrativo que designe al nuevo perito el deudor debera cancelarle
directamente sus honorarios, lo cuales deben ser cancelados al momento de la
diligencia de avalio o antes de la posesion de aquél. A la presentacion del nuevo
avaluo debera venir acompafiado del recibo de pago de honorarios al perito evaluador.
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15.REMATE

Una vez ejecutoriado el acto administrativo que ordena seguir adelante con la
ejecucion, y elaborada la liquidacion del crédito y las costas aun cuando este no se
encuentre en firme, y en firme el avalto del bien objeto de medida cautelar, se fijara
fecha para la realizacion del remate, siempre y cuando se den los siguientes requisitos:

— Que el bien o bienes se encuentren debidamente embargados, secuestrados y
avaluados.

— Que estén resueltas las oposiciones o peticiones de levantamiento de medidas
cautelares.

— Que se encuentren resueltas las peticiones sobre reduccion de embargos o la
condicién de inembargable de un bien o bienes.

— Que se hubieren notificado personalmente o por correo a los terceros
acreedores hipotecarios o prendarios, con el fin de que puedan hacer valer sus
créditos ante la autoridad competente.

— Que se encuentre resuelta la peticion de facilidad de pago que hubiere
formulado el ejecutado o un tercero por él, en caso de haberse presentado
solicitud en tal sentido (articulo 841 ETN).

— Que, en el momento de fijarse la fecha del remate, no obre dentro del proceso
la constancia de haberse demandado ante el Contencioso Administrativo la
Resolucién que rechaza las excepciones y ordene seguir adelante con la
ejecucion, o la que se haya instaurado contra el titulo ejecutivo Objeto cobro
coactivo, pues en tal evento no se dictara el auto de fijacion de fecha para
remate, sino el de suspensién del proceso de cobro coactivo y, por ende, de la
diligencia de remate.

Conforme lo dispone el articulo 839-2 del Estatuto Tributario, en esta materia se
observaran las disposiciones del Cédigo General del Proceso (articulo 448 y s.s.), que
regulan el embargo, secuestro y remate de bienes, o las normas que lo modifiquen o
deroguen. En el acto administrativo que fija fecha para el remate se indicara el dia, la
hora y lugar en el que se llevara a cabo la diligencia; los bienes objeto de remate
debidamente identificados y la base de la licitacion que

corresponde.

15.1. PUBLICACION DEL REMATE.

El Cddigo General del Proceso en el articulo 451 exige la publicacion de un aviso que
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anuncie el remate al publico, se hara mediante la inclusiébn en un listado que se
publicara por una sola vez en un periédico de amplia circulacion en la localidad, o en
su defecto, en otro medio masivo de comunicacion que sefiale la entidad
administrativa. El listado se publicara el dia domingo durante los diez (10) dias
anteriores a la fecha sefialada para la fecha probable remate. La pagina del diario y la
constancia auténtica del administrador de la emisora sobre su transmision, se deben
agregar el expediente antes del dia sefialado para el remate.

El funcionario deberd obtener un certificado de tradicion y libertad del inmueble,
tratAndose de remates de naves, se requiere ademas la fijacion de avisos visuales a
la nave, en la capitania de puerto de matricula, y en la capitania de puerto del lugar
donde se halle la nave (Articulo 1454 del Codigo de Comercio).

15.2. CONTENIDO DEL AVISO DE REMATE.

El aviso de remate contendrd al menos la siguiente informacion: (articulo 450 del
C.G.P)

1. El lugar, la fecha y hora en que se iniciara la licitacibn que necesariamente
deben corresponder a los consignados en el auto que ordena la diligencia de
remate.

2. Los bienes materia del remate con indicacion de su clase, especie y cantidad si
son muebles o inmuebles, la matricula de Su registro, el lugar de ubicacion,
nomenclatura o nombre, y sus linderos.

3. El avalto correspondiente a cada bien o grupo de bienes.

4. El porcentaje que deba consignarse para hacer postura, que sera del 40% del
valor total del avalto del bien o bienes a rematar, para 10 cual debera indicarse
el nimero de la cuenta para realizar dicha postura.

El funcionario de cobro debe atender las normas que modifiquen o deroguen la
materia.

15.3. DILIGENCIA DEL REMATE.

Esta diligencia se realizara conforme a lo dispuesto en el articulo 452 del Codigo
de General del Proceso.
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Llegados el dia y la hora para el remate el secretario o el encargado de realizarlo
anunciara en alta voz la apertura de la licitacién, para que los interesados presenten
en sobre cerrado sus ofertas para adquirir los bienes subastados.

El sobre debera contener ademas de la oferta suscrita por el interesado, el depdsito
previsto en el articulo 451 del C.G.P. Sin embargo, quien sea Unico ejecutante o
acreedor ejecutante de mejor derecho, podra rematar por cuenta de su crédito los
bienes materia de la subasta, sin necesidad de consignar el porcentaje, siempre que
aguel equivalga por lo menos al veinte por ciento del avallo; en caso contrario
consignara la diferencia Transcurrida una hora desde el comienzo de la licitacion, el
encargado de realizar la Subasta, abrird los sobres y leera en alta voz las ofertas que
retinan los requisitos. A continuacion, adjudicara al mejor postor los bienes materia del
remate.

Los interesados podran alegar las irregularidades que puedan afectar la validez
del remate hasta antes de la adjudicacion de los bienes.

En la misma diligencia se devolveran los titulos de las sumas depositadas a quienes
las consignaron, excepto la que corresponda al rematante, que se reservara como
garantia de sus obligaciones, El rematante debera consignar el saldo del precio dentro
de los cinco dias siguientes a la diligencia, descontada la suma que deposité para
hacer postura, y presentar el recibo de pago del impuesto que prevé el articulo 70 de
la Ley 11 de 1987 (modificado por el Art. 12 de la Ley 1743 de 2014). Igualmente, se
procedera en forma inmediata a la devolucién cuando por cualquier causa no se lleve
a cabo el remate.

Cuando el inmueble objeto de la diligencia se hubiere dividido en lotes, si para el pago
al acreedor es suficiente el precio obtenido por el remate de uno o algunos de ellos, la
subasta se limitara a estos en el orden en que se hayan formulado las ofertas.

Si al tiempo del remate la cosa rematada tiene el caracter de litigiosa, el rematante se
tendrad como cesionario del derecho litigioso.

El apoderado que licite o solicite adjudicacion en nombre de Su representado,
requerira facultad expresa. Nadie podra licitar por un tercero si no presenta poder
debidamente autenticado con presentacion personal. Efectuado el remate, se
extenderd un acta en que se hara constar:
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— Lafechay hora en que tuvo lugar la diligencia.

— Designacién de las partes del proceso.

— Laidentificacion de las dos ultimas ofertas que se hayan hecho y el nombre de
los postores.

— La designacion del rematante, la determinacion de los bienes rematados, y la
procedencia del dominio del ejecutado si se tratare de bienes sujetos a registro.

— El precio del remate.

Si la licitacién quedare desierta por falta de postores, de ello se dejara constancia en
el acta.

16.DE LA PRESCRIPCION DE OFICIO

Que la Inspeccién de Transito y Transporte de Barrancabermeja mediante Resolucion
No. 3226 de 2016 “Por la cual se actualiza el manual interno de cartera de la entidad”
en su Capitulo V Articulo 11 establece prescripcion de la accion de cobro: Es la figura
mediante la cual, con el simple transcurso del tiempo se pierde el derecho de ejercer
una accién cobro sobre la obligacién mientras no haya sido notificado el mandamiento
de pago o su similar (Acto Administrativo), la cual se declarara de oficio o a peticion de
parte mediante la expedicion de acto administrativo plenamente motivado y en el literal
(a) del mismo, se establece el procedimiento para respuesta por solicitud de parte

Que mediante concepto radicado No. MT. 20141340036261 de fecha 10 de febrero de
2014, el Ministerio de Transporte explica como aplicar los términos de prescripcion en
las acciones de cobro iniciados por infracciones al Codigo Nacional de Transito
Terrestre e indica “que el termino empieza a correr nuevamente a partir de la
notificacion del mandamiento de pago es de tres (3) afios.

Que el Articulo 159 de la Ley 769 de 2002, modificado por el Articulo 26 de la Ley 1383
de 2010, modificado por el Articulo 206 del Decreto Nacional 019 de 2012, dispone
qgue la autoridad de transito no podra iniciar el cobro coactivo de sanciones respecto
de las cuales se encuentran configurados los supuestos necesarios para declarar su
prescripcion ademas que:

“Las sanciones impuestas por infracciones a las normas de transito prescribiran en
tres (3) aflos contados a partir de la ocurrencia del hecho; la prescripcion debera
ser declarada de oficio y se interrumpira con la notificacion del mandamiento de
pago. La autoridad de transito no podra iniciar el cobro coactivo de sanciones
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respecto de las cuales se encuentren configurados los supuestos necesarios para
declarar su prescripcion”

Que el Articulo 8 de la Ley 1066 de 2006 modifica el inciso 2° del articulo 817 del
Estatuto Tributario, el cual queda asi:

"La competencia para decretar la prescripcion de la accion de cobro sera de los
Administradores de Impuestos o de Impuestos y Aduanas Nacionales
respectivos, y sera decretada de oficio o a peticién de parte".

Ver el Concepto de la Sec. General 12 de 2010.

Que el Articulo 17 de la Ley 1066 de 2006. Lo establecido en los articulos 8° y 9° de
la presente ley para la DIAN, se aplicara también a los procesos administrativos de
cobro que adelanten otras entidades publicas. Para estos efectos, es competente para
decretar la prescripcion de oficio el jefe de la respectiva entidad.

Que respecto al régimen de prescripcion el honorable Consejo de Estado, a través de
la Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccién Cuarta, consejero Ponente: HUGO
FERNANDO BASTIDAS BARCENAS, radicacion: 25000-23-27-000-2009-00138-01
(18567) del 28 de agosto de 2013, se pronuncié de la siguiente manera.

“Detras del término de prescripcién de la acciéon de cobro coactivo hay poderosas
razones de seguridad juridica tanto para la administracion como para los
contribuyentes. Para la administracion, porque debe existir siempre un momento
definitivo en el que se consoliden los actos administrativos que expide en el
procedimiento de cobro coactivo. Y, para los contribuyentes, porque la accién de cobro
no puede extenderse indefinidamente en el tiempo.

Que la Ley 901 de 2004 por medio de la cual se prorrogalavigenciade laLey 716
de 2001, prorrogada y modificada por la Ley 863 de 2003 y se modifican algunas
de sus disposiciones.

“Articulo 4°. Depuracién de saldos contables. Las entidades publicas
llevaran a cabo las gestiones necesarias que permitan depurar los valores
contables que resulten de la actuacion anterior, cuando corresponda a
alguna de las siguientes condiciones:

b) Derechos u obligaciones que no obstante su existencia no es posible
realizarlos mediante la jurisdiccion coactiva,
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c) Derechos u obligaciones respecto de los cuales no es posible ejercer su
cobro o pago, por cuanto opera alguna causal relacionada con su extincion,
segun sea el caso”

Es asi como el comité de saneamiento contable analizara la aplicacion de la
prescripcion de acuerdo a la ley teniendo en cuenta las atribuciones dadas por el
Acuerdo 001 de 2003 “POR MEDIO DEL CUAL SE ADOPTAN LOS ESTATUTOS DE
LA INSPECCION DE TRANSITO Y TRANSPORTE DE BARRANCABERMEJA” que
en su Articulo 18 determind las funciones del Director de la ITTB, entre ellas las de
representacion legal de la entidad y la de suscribir los actos administrativos necesarios
para el cumplimiento de las funciones

17.TERMINACION Y ARCHIVO DEL PROCESO

El funcionario daré por terminado el procedimiento administrativo de cobro coactivo y
ordenard el archivo del expediente en los siguientes eventos:

— Por el pago de la obligacion en cualquier etapa del proceso, hasta antes del
remate, caso en el cual, el funcionario dictard auto de terminacion del proceso
y dispondra la cancelacion de los embargos y secuestros, si no hubiere
embargo de remanente.

— Por revocatoria del titulo ejecutivo (sancion del comparendo), lo cual puede
suceder cuando el deudor ha solicitado por la via administrativa la revocatoria
del acto que sirvié de titulo ejecutivo y cuyo fallo es a su favor. En este evento.
el funcionario procedera a terminar el procedimiento administrativo de cobro
coactivo por revocatoria del titulo ejecutivo que dio origen al mandamiento de
pago, Ordenando el levantamiento de las medidas cautelares y el archivo del
proceso.

— Por caducidad o cambio en deudor: De ordenarse la caducidad o cambio de
deudor en proceso contravencional, el acto sera allegado dentro del proceso del
expediente de cobro coactivo y se realizaran los levantamientos de medidas
pertinentes, archivando o actualizando el procedimiento”

— Por prosperar una excepcién en relacion con todas las obligaciones y
ejecutados objetos del procedimiento administrativo de cobro coactivo, caso en
el cual la terminacién del proceso se ordenara en la resolucion que resuelve las
excepciones.

— Por haber prosperado las excepciones de que trata el articulo 832 del Estatuto
Tributario.
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— Por encontrarse probados alguno de los hechos que dan origen a las
excepciones, aunque éstos no se hubieren interpuesto, caso en el cual se
dictara un acto de terminacién, que ademas de dar por terminado el proceso,
Ordena el levantamiento de las medidas cautelares, el desglose de los
documentos a que haya lugar, el archivo del expediente y demas decisiones
pertinentes. Este acto sera motivado y de él se notificara al deudor, dejandose
claramente expuestas las razones de la terminacion.

— Por declaratoria de nulidad del titulo ejecutivo o del acto administrativo que
decidié desfavorablemente las excepciones

— Por prescripcion o remision. El acto administrativo que ordene la remision de
obligaciones o Su prescripcion, ordenara igualmente la terminacion y archivo
del procedimiento administrativo de cobro coactivo si lo hubiere, o el archivo de
los titulos si no se hubiere notificado el mandamiento de pago.

— Por haberse suscrito acuerdo de reestructuracion de pasivos de que trata la ley
550 de 1999 o un acuerdo de reorganizacion de que trata la ley 1116 de 2006.

17.1. ARCHIVO DE DILIGENCIAS.

Si se conforma expediente, pero no se notificé el mandamiento de pago, se concluira
la gestion con un auto de archivo, que sera de "cumplase". Ademas del archivo, en
esta providencia se resolverdn todas las situaciones pendientes, como el
levantamiento de medidas cautelares, de las medidas de registro y demas decisiones
que se consideren pertinentes, caso en el cual se comunicara el auto a las entidades
correspondientes y al deudor.

17.2. ACTO DE TERMINACION Y ARCHIVO DEL PROCESO.

Iniciado procedimiento administrativo de cobro coactivo y se evidencia dentro del
expediente que obra prueba que da lugar a la terminacion del proceso administrativo
se debe proferir acto administrativo ordenando la terminacién del proceso

En el mismo se ordenara el levantamiento de los embargos que fueren procedentes, y
el endoso y entrega de los titulos ejecutivos que sobraren, y se decidiran todas las
demas cuestiones que se encuentren pendientes.

En el mismo acto puede decretarse el archivo una vez cumplido el tramite anterior. El
funcionario debera verificar previo al levantamiento de medidas cautelares si las
hubiere, que no existan mas procesos u obligaciones en contra del deudor y/o que
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repose solicitud y concesion de remanentes a Otra entidad administrativa o de orden
judicial.

18.SECUESTRO

El funcionario debera emitir acto ordenando la practica del secuestro de bienes, en el
cual debera indicar de manera clara, el bien a secuestrar, su localizacion y el nombre
del deudor y la fecha en que se realizara la diligencia de secuestro. Cuando se trate
de bienes inmuebles y sean varios los propietarios, debera indicarse el porcentaje a
secuestrar.

18.1. NOMBRAMIENTO Y POSESION DEL SECUESTRE.

El secuestre como auxiliar de justicia ejerce una funcion publica, y su nhombramiento
debe ser efectuado por el funcionario de la lista de auxiliares de justicia, segun las
reglas establecidas en normas establecidas en el articulo 595 el C.G.P, o de
conformidad con las normas que las modifiquen o

deroguen. Comunicada su designacion, si éste acepta el cargo se le dard posesion
antes de la respectiva diligencia de secuestro, no obstante, si dentro de los cinco (5)
dias habiles siguientes, contados a partir de dicha comunicaciébn, no se ha
posesionado, se procedera a reemplazarlo.

18.2. SECUESTRO DE BIENES.

El secuestro es un acto procesal por el cual el funcionario mediante acto administrativo,
entrega un bien a un tercero (secuestre) en calidad de depositario quien adquiere la
obligacion de cuidarlo, guardarlo y finalmente restituirlo en especie, cuando asi se le
ordene, respondiendo hasta de la culpa leve, en razdn a que es un cargo remunerado.

El objeto del secuestro es impedir que por Obra del ejecutado se oculten o
menoscaben los bienes, se les deteriore 0 destruya y se disponga de sus frutos o
productos, inclusive arrendamientos, en forma de hacer eficaz el cobro de un crédito e
impedir que se burle el pago que con ellos se persigue, o de asegurar la entrega que
en el juicio se ordene.

Para el tramite del secuestro se aplicara lo dispuesto en el articulo 839-3 del Estatuto
Tributario y las reglas contempladas en el Cédigo de General del proceso articulo 595
o de conformidad con las normas que las modifiquen o deroguen.
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Tratandose de bienes sujetos a registro, la medida solo debe decretarse después que
el embargo ha sido registrado. Los bienes corporales muebles no sujetos a registro, el
secuestro perfecciona el embargo, lo que implica que los dos fendmenos juridicos son
simultdneos y se ordenan en el mismo acto

18.3. PRACTICA DEL SECUESTRO.

En la fecha sefialada en el acto administrativo que decreté el secuestro, se procedera
posesionar el secuestre, si este no se ha posesionado. una vez realizada la posesion
el funcionario junto con el secuestre se trasladaran a la direccion que se ha fijado para
la diligencia. En todo caso, cuando la posesion se ha realizado con anterioridad a la
fecha sefialada para la diligencia de secuestro, se citara al auxiliar de la justicia al
despacho de Cobro Coactivo de la respectiva regional con el fin de dirigirse al lugar de
la diligencia con el funcionario. En el evento que no asista el auxiliar de la justicia y no
medie justa causa se procedera a su relevo. una vez en el lugar, se pondra en
conocimiento a los habitantes del inmueble del motivo de la diligencia, y a partir de alli
se hara en el acta un relato de todas las circunstancias presentadas, tales como la
identificacion de las personas que atendieron la diligencia, la descripcion de los bienes
por su ubicacion, linderos, nomenclatura, titulos de propiedad, entre otros, tratdndose
de bienes inmuebles, y para los bienes muebles por su peso, medida, caracteristicas,
namero, calidad, cantidad, entre otros; en ambos Casos, es recomendable describir el
estado en que se encuentran.

Si se presentan oposiciones, deben resolverse de plano, previa practica de las pruebas
conducentes, salvo que existan pruebas que no se puedan practicar en la misma
diligencia, caso en el cual se resolvera dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes,
como lo prevé el articulo 8390 del Estatuto Tributario.

Si son resueltas en forma adversa a los proponentes, o cuando no han sido
formuladas, el despacho declarara legalmente embargados y secuestrados los bienes
y hara entrega de ellos al secuestre quien, con la anuencia del funcionario, podra
dejarlos en depdsito a quien estime conveniente. Al secuestre o depositario se le haran
las prevenciones sobre el cuidado de los bienes y la responsabilidad civil y penal
derivadas de su incumplimiento. Asi mismo el hara constar en el acta, el procedimiento
y actos que debe realizar el secuestre; se le advertira que solamente puede designar,
previa autorizacion del funcionario, los dependientes que sean necesarios para el
desemperio del cargo, a quienes les asignara funciones. A partir de alli estéa Obligado
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a tomar todas las medidas que estime pertinente para la conservacion y mantenimiento
de los bienes dados en custodia, El secuestre debe presentar mensualmente la
rendicion de cuentas al funcionario. Finalmente, respecto de la remocién, sanciones y
responsabilidad del secuestre, se debe observar lo dispuesto en los articulos 9 a 11
del Codigo de Procedimiento Civil o de conformidad con las normas que las modifiquen
o deroguen.

Previa a la diligencia de secuestro se debe contar con el folio de matricula inmobiliaria
o del vehiculo, nave o aeronave expedido por la autoridad competente con un término
no mayor a 5 dias habiles a la fecha de la diligencia.

18.4. OPOSICION AL SECUESTRO.

En la diligencia de secuestro pueden presentarse manifestaciones contrarias a que se
lleve a efecto, 0 que de llevarse no se despoje al tenedor del bien. (Art. 8339-3E. T _y
articulo 596 CGP). La oposicion es una accion procesal de un tercero, que busca
proteccion de los tenedores de un derecho. Si su derecho proviene de la persona
contra quien se decreté la medida, y es nuevo tenedor, no se constituye en una
verdadera oposicion sino en la advertencia para que, dentro de la préactica del
secuestro, se respete el derecho del tercero. En sentido estricto, la oposicion proviene
de un tercero poseedor, quien puede ejercer su derecho directamente o por interpuesta
persona.

El opositor s6lo podra alegar posesion material del bien. No discute su dominio o
propiedad. Se podran presentar oposiciones el dia en que el funcionario identifique los
bienes objeto de la diligencia, es decir que cuando la diligencia se prorroga durante
varios dias.

Solamente se tendran en cuenta las oposiciones formuladas el dia que el funcionario
identifique los bienes muebles o el sector del inmueble e informe de la diligencia a las
personas que en él se encuentren, pasada esta oportunidad de presentar oposicion.

En la misma diligencia de secuestro se practicaran las pruebas pertinentes y
conducentes y se decidira sobre las oposiciones presentadas, a menos que existan
pruebas que no puedan practicarse en la misma diligencia, caso en el cual, la decision
se tomara dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la

terminacién de la diligencia. (Art. 839-3 E.T.).
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19.PLAZO PARA EL PAGO DE DERECHO Y PORTE DE PLACA Y FACTURACION

El plazo limite para el pago del concepto de derecho de placa y facturacion de la
vigencia actual sera el 30 de junio de cada afio, fecha a partir de la cual se le
considerara deudor moroso al propietario del vehiculo y se le aplicaran todas las
disposiciones contempladas en el presente manual.
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