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ESTRATEGIAS PLAN ANTICORRUPCION SEGUIMIENTO OFICINA DE CONTROL INTERNO
IV CUATRIMESTRE
% de .
COMPONENTE ACTIVIDADES META O PRODUCTO RESPONSABLES MONITOREO DE PLANEACION avance Total Avance Observaciones
El monitoreo de Planeacidn hace referencia al informe de encuesta de tramites.
La actividad a realizar para la estrategia de racionalizacion de tramites, es en referencia al cumplimiento del Plan
Lideres de procesos misionales de Accion del Autodiagndstico de Tramites. Verificando el one drive, se osbserva el plan de accién de la vigencia
Seuimiento al autodiagndstico de (tramites spe uridad vial 2022; y no se evidencian seguimiento ni continuidad para la vigencia 2023.
,g . . 8 . Seguimiento realizado o 8 ! Informe de encuesta para conocer la complejidad de los tramites de la ITTB .
trdmites y a las actividades establecidas » contravenciones) ) L N L, . 50% . , - . P
en el Plan de Accién al Plan de Accidn Prof. Espc. Div. de Sistemas Pendiente actualizacion de tarifas SUIT por parte de la Division de Sistemas Por lo expuesto anteriormente, |a tercera linea de defensa (oficina de control interno), no podra validar avance
ProfA Eszelc Di‘visién de para el presente seguimiento.
Planeacién ) . -, . X o, ..
Es de Gran Importancia que la entidad adopte el plan de accidn para la estrategia de Racionalizacidn de Tramites.
Con el fin de disminuir costos, tiempos, requisitos, pasos, procedimientos y procesos en los tramites de la ITTB.
Dar inicio a comienzos de la vigencia 2024
RACIONALI De acuerdo a lo informado por la segunda linea de defensa no se hace referencia a la actualizacién del inventario
ZACION de tramites, ni a la actualizacion de las tarifas en el SUIT. Razén por la cual no se valida avance de cumplimiento.
100% Tramites
DE TRAMITES estandarizados Prof. Univ. de Matriculas Informe de encuesta para conocer la compleiidad de los tramites de la ITTB Se reitera a la entidad y a los responsables la necesidad urgente de actualizar las tarfifas en el SUIT, ya que es un
Inventario de Tramites Actualizado (registrados en SUIT Prof‘ s .Divis de Sistemas |pendiente actualizaciZn de tarifas SUIT o‘: Jarte de Ia Divisién de Sistermas : 30% deber (Articulo 40 del Decrto Ley 019 de 2012) y de no hacerlo la entidad tendra consecuencias a nive de imagen y
con tarifas - ESP- ’ porp legales para los responsalbes. Si la informacidn no es cargada o actualizada correctamente en el sistema, los
actualizadas. ciudadanos que consulten el portal, no encontraran la informacién que necesitan o encontraran informacion
errada. Esto conlleva a la entidad a estar en contravia de las normas vigentes en materia de racionalizacién de
tramites, lo que puede incurrir a una falta disciplinaria para la ITTB
En la vigencia 2023, la entidad no dio cumplimiento al diligenciamiento de datos de operacidn de los tramites y
Diligenciar datos de operacién de 100% datos de . . GiEiEs [PRoRe Taftnies & & SUl:
P . L. , . Informe de encuesta para conocer la complejidad de los tramites de la ITTB .
los tramites y otros procedimientos [operacién Matriculas y Sistemas 30%

El avance reportado por la segunda linea de defensa hace referencia a la encuesta que se realizo, no a la actividad
descrita de la estrategia. Por lo anterior no se valida avance de cumplimiento ya que no se cumplio con la actividad
programada




ESTRATEGIAS PLAN ANTICORRUPCION

COMPONENTE

SEGUIMIENTO OFICINA DE CONTROL INTERNO
IV CUATRIMESTRE

Total Avance

Observaciones

RACIONALIZA
CION
DE TRAMITES

% de
ACTIVIDADES META O PRODUCTO RESPONSABLES MONITOREO DE PLANEACION avance
Priorizar, definir y consolidar Documento Divisiones de Planeacion, N .
i . L . L . . . Informe de encuesta para conocer la complejidad de los tramites de la ITTB . o
acciones para racionalizacion de los |racionalizacion de  |Administrativa y sistemas, ) o . o . 30%
L. .. . , Pendiente actualizacidn de tarifas SUIT por parte de la Division de Sistemas
tramites tramites SUIT Profesional Matriculas.
Enlace de
. . - informacién de
Ajustar informacion en los tramites registrados
diferentes canales de atencion al g Division de Sistemas Actividad ejecutada al 100% en corte anterior. 30%
X en SUIT activo en
ciudadano L .
pagina Web de la
entidad
Péagina web Modulo PSE: Implementacion pagos en linea: Los pagos PSE (Pagos
Acciones Seguros en Linea) permiten realizar transferencias bancarias en tiempo real a
Implementar acciones de implementadas través de una interfaz con la que los usuarios pueden iniciar el pago
P lizacié . | P ’ Division de Sistemas directamente desde su banca en linea. 100%
racionalizacién que incorporen el S . - .
d | q de | ‘Pf ., La entidad junto con el Consorcio STB y el Banco Davivienda, realizaron el
uso de tecn? og-|as € la Intormacion desarrollo de esta herramienta y es implementada definitivamente para su
y las comunicaciones utilizacién en el mes de diciembre de tal manera que la ciudadania cuenta con
un nuevo canal de pago ofrecido en linea.
Chat en Linea: Se habilité en el mes de noviembre el servicio de chat en linea a
través del cudl se pueden realizar consultas para la realizacion de tramites.
Realizar y/o asistir a jornadas
especificas de los servicios de la Se realizaron visitas técnicas a diferentes sectores de la ciudad, para atender a
entidad, en las diferentes zonas y Jornadas de Director las diferentes solicitudes de la comunidad relacionadas con temas de
comunas, para informar a la socializacion sefializacion, reduccion de velocidad y seguridad vial. En estas visitas se hace 100%
0

comunidad sobre los proyectos que
se realizardn en la zona y los
diferentes servicios a los cuales
tiene acceso.

realizadas o en las
que se participo

lideres de procesos

un inventario de necesidades, que son insumo para los proyectos de inversién
de la entidad con base en la priorizacion. También se realizd jornadas de
capacitacion a diferentes instituciones educativas y empresas del Distrito.

53%

Se reitera el porcentaje de validacion del periodo anterior, del 30%, con motivo que no se observa avance sobre
la estrategia; la cual es la priorizacién, dfinicién y consolidacion de acciones para la racionalizacién de los tramites,

Se debe tener en cuenta que a partir del Inventario de tramites, se PRIORIZAN los tramites;es decir se identifican
los tramites que requieren mejoras, procediendo a realizar un diagnéstico de cada uno de ellos, teniendo en
cuenta factores internos y externos, como la complejidad del trdmite, los costos, el tiempo, pagos, auditorias
internas o externas, consulta a ciudadanos. Los resultados del diagndstico, conllevan a realizar un Plan de
mejoramiento a los tramites con mas hallazgos, detallando sus causas y generando acciones que permitan mejorar
la situacion.

Por lo anterior se reitera las recomendaciones realizadas en los informes anteriores, a los procesos misionales
como primera linea de defensa, utilizar la Guia para la Racionalizacién de Tramites del DAFP y sus fases, para que
se procedea a realizar |a priorizacion de los tramites.

Se mantiene el porcentaje de validacion, con motivo que en la revision realizada a la pagina web, no se observa el
link o boton que tenga el enlace con el SUIT, que es a lo que se refiere la meta o producto de la estrategia

Se valida avance ya que la entidad cuenta con pagos en linea, a traves del boton PSE.
Se cuenta con la liquidacién de derechos municipales y comparendos.

Aunque la segunda linea de defensa reporta avances con el chat en line que tiene el consorcio STB. Se insta a la
entidad a tener su propio chat en linea.

Se valida la informacién suministrada por la oficina de planeacidn, teniendo en cuenta las actividades
realizadas sobre las visitas tecnicas en diferentes sectores de la ciudad.




ESTRATEGIAS PLAN ANTICORRUPCION SEGUIMIENTO OFICINA DE CONTROL INTERNO
IV CUATRIMESTRE
% de .
COMPONENTE ACTIVIDADES META O PRODUCTO RESPONSABLES MONITOREO DE PLANEACION avance Total Avance Observaciones
Adoptar protocolo de Atencién al Acto Administrativo Direccién Actividad ejecutada al 100% en corte anterior 100% La entidad cuenta con el protocolo de atencién al ciudadano, el cual se aprobo mediante acta de comité de gestion
ciudadano de la I.T.T.B. de adopcion : y desempefio del 21 de Marzo del 2023
La segunda linea de defensa manifiesta que la actividad se ejecuto el 100% .
Implementacion call center cobro . Profesional Universitario
coz:)ctivo call center implemen Oficina de Cobro Coacti Actividad ejecutada al 100% en corte anterior. 30% De acuerdo a lo verificado con el profesional de cobro coactivo, se concluye que no se ha dado cumplimiento, ya
’ icina de Lobro Loactivo que la entidad no implementado un call center. Lo que realiza la oficina son llamadas los cinco primeros dias a
infractores para que se acerque a cancelar con el beneficio del 50%
Realizar capacitacién en Servicioa [realizar Profesional Especializado 610 se ejecutd una capacitacion de dos programadas 50% Durante la vigencia 2023 solo se realizo una capacitacion en servicio al cliente y/o atencidn al usuario. Razén por la
cliente y/o atencién al usuario capacitaciones (2)  |Divisiéon administrativa ! P prog ° cual solo se valida el 50% de avance.
MECANISMOS PARA
MEJORAR LA ATENCION AL
CIUDADANO
Seguimiento al autodiagndstico de  |Seguimiento Comité de gestion De acuerdo a lo indagado a la oficina de planeacion, se realizaron los paso a paso para el documento de la politica
Servicio al ciudadano y actividades |realizado al plan de desem eﬁf ¥ Actividad ejecutada al 100% en corte anterior. 30% de participacion ciudadana, y servicio al ciudadano. Pero a la fecha no se encuentra el documento formalizado.
establecidas en el plan de accion accion P
Se insta al proceso a tener en cuenta las acciones planteadas en las estrategias, ya que la accidn a realizar es el plan
de accion del autodiagndsitico de servicio al ciudadano. Y dicho plan no se evidencié durante la vigencia
Disefiar e implementar mecanismos que Mecanismos Se reitera la observacion y el porcentaje de avance realizado en el seguimiento anterior; las actiivdades deben ser
permitan el segu@lento y optm?lz'auon disefiados Profe;srona! especializado Divisién Pendiente la compra la compra de sefializacién en alfabeto Braille. 33% mas especificas y cuantitativas para su medicion. Establecerse de forma que se puedan medir, estan muy
de las estrategias de Servicio al implementados adminisrativa generalizada la accién a cumplir; ya que se habla de mecanismos disefiados e implementados; pero no se informa
Ciudadano qué mecanismos nhi cuantos.
Se habia mencionado la compra de sefializacion braile. La cual no se observa al cierre del presente informe.
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SEGUIMIENTO OFICINA DE CONTROL INTERNO
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MECANISMOS PARA

MEJORAR LA ATENCION AL

CIUDADANO

% de
ACTIVIDADES META O PRODUCTO RESPONSABLES MONITOREO DE PLANEACION avance
. . » Informes mensuales . . . |La Oficina de Control interno administrativo presenta mensualmente informe a
Realizar monitoreo a la atencion de ) Profesional especializado Division 3 ) K ., L, . )
de monitoreo al L los Lideres de Proceso con copia a Direccion y a la Division Juridica, con el fin 100%
PQRSD A Juridica .
sistema de PQRSD. de tomar los correctivos.
. . L, Informes semestrales|. . .
Realizar seguimiento a la atencién de . jefe oficina de control interno L. . i ,
de seguimiento al . X La Oficina de Control Interno Administrativo presentd el respecto Informe 100%
PQRSD. ) administrativo
sistema de PQRSD.
Péagina web Modulo PSE: Implementacion pagos en linea: Los pagos PSE (Pagos
Seguros en Linea) permiten realizar transferencias bancarias en tiempo real a
través de una interfaz con la que los usuarios pueden iniciar el pago
directamente desde su banca en linea.
Gestionar la implementaciéon de servicio en linea Profesional especializado Division|La entidad junto con el Consorcio STB y el Banco Davivienda, realizaron el 100%
servicios en linea implementado sistemas desarrollo de esta herramienta y es implementada definitivamente para su °
utilizacién en el mes de diciembre de tal manera que la ciudadania cuenta con
un nuevo canal de pago ofrecido en linea.
Chat en Linea: Se habilité en el mes de noviembre el servicio de chat en linea a
través del cudl se pueden realizar consultas para la realizacion de tramites.
Disefio de encuestas de satisfaccion del
usuario en los diferentes procesos que . Profesional especializado division
. , encuesta aplicada e L,
se adelantan en la entidad, asi como de informes de planeacion
la atencion recibida, para evaluary resultados por Actividad ejecutada al 100% en corte anterior. 100%
medir con respecto a la percepcién que semestre P Profesional especializado division

los ciudadanos tienen de los servicios
ofrecidos y prestados por la entidad.

sistemas

71%

Aungque la Oficina de Control realiza el seguimiento semanal, esta actividad no es responsabilidad de la oficina de
control interno, razén por la cual se insta a los responsables a realizar sus respectivos monitoreos. Se valida el
avance con motivo que se realiza la actividad aunque no por el competente

Se presentaron los informes semestrales, el primer informe con corte a Junio del 2023 y el segundo informe con
corte a 30 de Noviembre del 2023

Es un gran avance para la entidad, la implementacion de los pagos en linea; mediante el boton PSE (Pagos Seguros
en Linea)

Se observa la encuesta realizada, y su respectivo informe.

Se recomienda que |a encuesta se realice a una mayor cantidad de usuarios




ESTRATEGIAS PLAN ANTICORRUPCION

SEGUIMIENTO OFICINA DE CONTROL INTERNO
IV CUATRIMESTRE

COMPONENTE ACTIVIDADES META O PRODUCTO RESPONSABLES MONITOREO DE PLANEACION a:fa::e Total Avance Observaciones
P'V‘f'ga_r y Visibilizar Ia_ informacién informacion divulgada D!r&_ec.cllon . Informacion de gestion y servicios de la ITTB publicado en pagina web . . L . . X
institucional en la pagina web, redes Divisién de sistemas o . 100% La ITTB divulga la informacién institucional en la pagina web de la entidead y demas redes sociales .
sociales y boletines de prensa mensualmente (12) Lideres de Procesos institucional y redes sociales.
Como se menciono en el seguimiento anterior, se valida el trabajo realizado sobre las activiades del proceso de
transicion de Gobierno 2020 - 2023.
No se valida el cumplimiento de la actividad a realizar, la cual dice Socializar estrategia de rendicién de cuentas.
Teniendo en cuanta que la estrategia de rendicion de cuentas es un conjunto de acciones que se establecen con el
fin de lograr el cumplimiento de objetivos propuestos.; teniendo en cuenta los siguientes pasos: Retomar el reto
Socializar estrategia de rendicion de Socializacién realizada Profesional especializado division Actividad ejecutada al 100% en corte anterior. 50% del proceso de rendicipon de cuentas que se busca cumplir con la estrategia. Establecer el objetivo general de la
cuentas de planeacion. estrategia, Desgrlosar el objetivo general en objetivos especificos, Establecer las metas que desea alcanzar para
cada objetivo especifico, Elaborar indicadores para cada meta establecida, Elaborar las actividades que necesarias
para alcanzar cada una de las metas establecidas. Elaborar las tareas que se requieren para cada actividad.
Colocar el tiempo en el que considera se cumplird cada actividad y cada tarea, identificar los recursos que se
requieren para desarrollar cada actividad, Asignar un responsable por cada meta a alacanzr, y elaborar un tablero
de control para verificar su cumplimiento, (tomado de la funcion publica).
RENDICION DE CUENTAS  |Realizar chat ciudadano tematico que  [chat ciudadano Director El Consorcio STB habilité en el mes de noviembre el servicio de chat en linea a 50% 75% Se valida solo el 50%, ya que el cha debe ser implementado por la entidad y atendido desde la unidad u oficina de
propicie el dialogo con la ciudadania tematico realizado (2) Prof. Esp. Div. De sistemas través del cudl se pueden realizar consultas para la realizacion de tramites ° atencion al ciudadano de la ITTB
Profesional especializado division
::E]aa(;lt;; :J;nz?;;p:dlr;tcel:::t::nano en (C:)pautauon realizada | planeacién Actividad ejecutada al 100% en corte anterior. 100% Se valida avance, con motivo que la entidad ha realizado capacitaciones.
Autodiagnéstico Comité de gestion y desempefio
Realizar autodiagndstico de rendicién  |elaborado y Actividad ejecutada al 100% en corte anterior. 50% La entidad dio cumplimiento a la elaboracién del AUTODIAGNOSTICO DE RENDICION DE CUENTAS, pero no se
de cuentas y plan de accién seguimiento al plan de|profesional Division de observa el seguimiento y cumplimiento a su plan de accién.
accion planeacion
Se evidencia el informe de evaluacién de la rendicién de cuentas. Se recomienda a la entidad hacer extensiva la
invitacion de rendicion de cuentas a la comunidad. Con motivo que la rendicién de cuentas de fecha 12 de
Evaluar la estrategia de la rendicién de Diciembre del 2023, no hubo presencia de la comunidad.
) i Infome de Evaluacién Se realizé Informe de evaluacion de Jornada de Audiencia de Rendicién de
cuentas incluyendo cada espacio de . L, J - X L, L . L, . X L,
dialogo e informe de planeacion cuentas. Se presentd a Control Interno Administrativo y se solicité a la Division [ 100% Se valida la accidn, ya que hace referencia es al informe de evaluacion.
seguimiento de Sistemas la respectiva publicacion.

La rendicidn de cuentas es una oportunidad para que la sociedad evidencie los resultados de la entidad de acuerdo
con el cumplimiento de la misién o propdsito fundamental, ademds, de la entrega efectiva de bienes y servicios
orientados a satisfacer las necesidades o problemas sociales de sus grupos de valor.




ESTRATEGIAS PLAN ANTICORRUPCION

COMPONENTE

SEGUIMIENTO OFICINA DE CONTROL INTERNO
IV CUATRIMESTRE

Total Avance

Observaciones

TRANSPARENCIA Y ACCESO A
LA INFORMACION

% de
ACTIVIDADES META O PRODUCTO RESPONSABLES MONITOREO DE PLANEACION avance
Prof. Esp. Div de Sistemas
. L. - P Se realiz6 publicacion relevante y actual de las actividades de la ITTB; sin
Mantener actualizada la pagina Web de |Informe y medicion L K J X o,
R . embargo, la Division de Sistemas no logrd la respectiva actualizacion de los
la ITTB cumpliendo el esquema de del avance de la lideres de procesos ) o . o 74%
L, . L, parametros y publicacién de los documentos establecidos en normatividad
publicacién de la entidad. (ley 1712) publicacién (1) vigente
Control Interno Administrativo & ’
Informe de
. L seguimiento a la o
Realizar la Publicacién de procesos L, N . , Publicacién en plataformas Secop y SIA OBSERVA de todos los procesos
publicacién en Profesional Esp. Division Juridca
contractuales contractuales.
plataformas Secop y
SIA OBSERVA (3)
Publicar Informes
mensuales de
) Division Juridica, Division de La oficina de Control interno administrativo envia mensualmente el informo
monitoreo de PQRSD » X L o ) 70%
(12) Planeacién para la respectiva publicacién por parte de la Division de Sistemas.
Publicar Seguimeinto a PQRSD en link
de transparencia Publicar Informes
semestrales de . . -
. control interno Informe realizado por la Oficina de Control Interno 100%
monitoreo de PQRSD
(2)
Autodiagndstico
Realizar autodiagnéstico de|elaborado
. g ., . . ¥ Comité de gestion y desempefio |No se realizé. Se solicitd a la Division de Sistemas 0%
transparencia y Plan de accién. seguimiento realizado
al plan de accion. (2)
Realizar curso de lenguaje de sefias
basico para la atencion inclusiva a|Capacitacion realizada
P o N ) P Prof. Esp. Divisién Administrativa|Charla Lenguaje de sefias realizada por AMDIS el dia 29-sep-2023 100%
personas en condicién de discapacidad|(1)
auditiva.
Elaborar informe semestrales sobre la
N » , o Informes semestrales - N X .
informacion mas consultada (indicando . L, N . Informe solicitado a la Divisién de Sistemas. Pendiente entrega del 2 semestre
sobre informacion| Prof. Esp. Division de Sistemas 0%

si la misma se encuentra disponible en
la pagina web)

mas consultada (2)

de 2023

57%

Se mantiene el reporte del seguimiento anterior, con motivo que no se ha logrado actualizar informacién en la
pagina web, el cual dice: La Oficina Asesora de Control Interno realizé seguimiento y se remitio informe de
seguimiento del cumplimiento de la entidad a la Ley 1712, con las observaciones respectivas.

Desde el proceso de sistemas se presentd la matriz ITA, obteniendose un porcentaje de cumplimiento del 74%
de acuerdo al reporte de la matriz ITA para la vigencia 2023

Se recomienda a la entidad realizar |a actualizacién de la pagina web de la ITTB.

En cuanto a la publicacién de contratos en el SECOP Il, y SIA OBSERVA, La oficina de Control Interno realizé revision
a una muestra de contratos, con el fin de hacer seguimiento al plan de mejoramiento de la division juridica y
verificar la publicacidon en el SECOP Il y en el SIA OBSERVA; evidenciando que estos fueron publicados dentro de los
términos en el SECOP 11021, 027, 033, 036, 039 042, 045, 048, 051, 057. En el SIA OBSERVA se encuentra
pendiente la publicafcion de la etapa post contractual .

De acuerdo a la accidn a realizar, no se observa el informe de seguimeinto de las publicaciénes del SIA OBSERVA y
SECOP I, se insta a los responsables a dar cumplimiento a las metas

No se observan los informes por parte de los responsables. La Oficina de Control Interno realiza los seguimientos
Los cuales son enviados a cada lider de procesos

La Oficina de Control Interno realiza los informes semestrales los cuales son entregados a los lideres de procesos, al
comité CICCI y publicados en la pagina web

Sin avance

Se hace un llamado al proceso responsable, ya que es de gran importancia dar cumplimiento a las acciones de las
estrategias del PAAC

La entidad dio cumplimiento a la capacitacidn en lenguaje de sefias en la cual asisti6 personal que brindan atencién
a usuarios

Sin avance

Se hace un llamado al proceso responsable, ya que es de gran importancia dar cumplimiento a las acciones de las
estrategias del PAAC




ESTRATEGIAS PLAN ANTICORRUPCION SEGUIMIENTO OFICINA DE CONTROL INTERNO
IV CUATRIMESTRE
% de
COMPONENTE ACTIVIDADES META O PRODUCTO RESPONSABLES MONITOREO DE PLANEACION avance Total Avance Observaciones
Socializacion y
Realizar capacitacion y - socializacion|actividades para Se anexa Informe de actividades realizadas por la Profesional de apoyo (Se
para interiorizacion del Cddigo delinteriorizacion del|Prof. Esp. Division Administrativa registra actividad realizada el 06-sep-2023 P e aplica para el er'orZJo\; 100% De acuerdo a lo informado desde la segunda linea de defensa, se realizaron actividades en el mes de septiembre.
i ivi iz -sep- u i i
] integridad. Cédigo de integridad € P q plicap s
§ &' por semestre. (2)
= 2
E o 75%
Qv
E 2 Seguimiento al cumplimiento de la[Actividades de . . . . ) L, . . . . .
acciones establecidas en e Cadigo del|seguimiento or|Prof. Esp. Divisién Administrativa Se anexa Informe de actividades realizadas por la Profesional de apoyo (Se 50% Revisando la informacién adjunta se observa que es el infomre de las actividades realizadas, no es el informe de
integridad 8 sergnestre ) P <SP registra actividad realizada el 06-sep-2023 que aplica para el periodo ° seguimiento realizado desde la segunda linea de defensa (division adminsitrativa)
Los lideres de procesos no presentaron observaciones a la matriz de riesgos de Se mantiente el porcentaje de avance del periodo anterior con motivo de no presentar avances actuales.
Capacitacién de los procesos que se disefio.
Realizar capacitacion en gestion integral estidn de  riesgos Profesional especializado division P q 66% Se valida avance, ya que se ha logrado la identificacion y actualizacion de los riesgos de gestion y la definicion de
de riesgos. fealizada g Planeacion No se realizé la capacitacién programada por falta de tiemno. va aue el ° los controles. Se recomienda a la segunda linea de defensa, realizar la actualizacidn de la politica de gestion de
: personal estaba o?upado en :I p?oceso depempalme povaq riesgos con motivo que esta se adopto con la version IV y los riesgos se estan actualizando con la version V del
’ DAFP.
Politica  Institucional Se valida el trabajor realizado de la matriz de riesgos adoptada. Pero la activiadad hace refernecia es a la politica de
Socializar la politica institucional de . L, Profesional especializado division , . . L, L . riesgos se encuentra desactualizada, es de gran urgencia su actualizacién V5 DAFP.
L , R de administracion del ., Se adoptd matriz de riesgos. En proceso actualizacion de la politica de riesgos. 0% R K X L L .
administracion del riesgo. riesgo socializada Planeacion Seinsta a la entidad a realizar la actualizacion de la politica, ya que es uno de los elementos mas requeridos en la
& ’ encuesta FURAG.
Actualizar matriz de riesgos de Matriz de riesgos de Profesional especializado divisién
corrupcion g Corrupcion Pla:eacién Actividad ejecutada al 100% en corte anterior. 100% 70% Se valida el 100%, ya que la entidad cuenta con la matriz de riesgos de corrupcion actualizada y adoptada
peion. actualizada.
Profesional especializado division
Identificacion de riesgos de corrupciéon |100% de los riesgos Planeacion
€ P . o 8 Actividad ejecutada al 100% en corte anterior. 100% Se cuenta con la matriz de riesgos de corrupcion
de los todos los procesos identificados
lideres de procesos
Matriz y mapa de
Consolidar la matriz y mapa de riesgos |riesgos de corrupcion |Profesional especializado division
de corrupcion construida mediante consolidada Planeacion
P L R y Actividad ejecutada al 100% en corte anterior. 100% Se cuenta con la matriz de riesgos de corrupcion
proceso participativo (actores internos y |aprobada por el
externos de la entidad). Comité de Gestion y comité de gestion y desempefio
Desempefio.




ESTRATEGIAS PLAN ANTICORRUPCION

SEGUIMIENTO OFICINA DE CONTROL INTERNO
IV CUATRIMESTRE

% de
COMPONENTE ACTIVIDADES META O PRODUCTO RESPONSABLES MONITOREO DE PLANEACION avance Total Avance Observaciones
Matriz de riesgos de Sin avance
in av
Realizar actividad de participacidon|corrupcién publicada . " - Se tiene evidencia de la solicitud de |a Divisién de Planeacidn a la Division de
N . I . ., Profesional especializado division| _. i A L , .
ciudadana para consideraciones de los|para consideracién vy L, Sistemas, pero no se cuenta con evidencia de la publicacién en la pagina web 0% . . e .
X L Planeacion o Se hace un llamado al proceso responsable, ya que es de gran importancia dar cumplimiento a las acciones de las
interesados. participaciéon de las institucional. .
. estrategias del PAAC
partes interesadas.
Sin avance
Responder consideraciones de los|Informe de respuestas|Profesional especializado division . o .
X R -, No se tiene reporte, conforme lo indicado en punto anterior. 0% . . L .
interesados a los interesados. Planeacion Se hace un llamado al proceso responsable, ya que es de gran importancia dar cumplimiento a las acciones de las
estrategias del PAAC
Matriz de riesgos de
corrupcion publicada|Profesional especializado divisién
Publicar matriz de riesgos aprobada. p' p P L, Actividad ejecutada al 100% en corte anterior. 100%
para divulgacion a las Planeacion
partes interesadas.
cumplida
. . -, Monitoreo a la matriz
Realizar monitoreo a la gestién de i . . S . . I ” .
. . de riesgos de|Profesional especializado division| Se realiza tercer monitoreo por parte de la Divisidn de Planeacion y se envia a
riesgos de corrupcion de los procesos y L L X - 100%
. corrupcion (Enero, Planeacion Control Interno para el respectivo seguimiento.
aplicacion de controles. i
Mayo, Septiembre.) .
cumplida
. L L, Seguimiento a la L . = L
Realizar seguimiento a la gestion de X . = Seguimiento cuatrimestral por parte de la Oficina de Control Interno. Se realizd
X L, matriz de riesgos de| Jefe Oficina de Control Interno o X . R
riesgos de corrupcion de los procesos y ) X tercer seguimiento con corte al 30 de septiembre Se realizé el respectivo
o corrupcion (Enero, Adtivo i
evaluar la efectividad de los controles. . informe.
Mayo, Septiembre.)
100% cumplida
Comité coordinador de control
o 100% procesos i
Impulsar procesos disciplinarios por o interno - . .
. L . disciplinarios en Actividad ejecutada al 100% en corte anterior.
riesgos de corrupcién materializados. trémite
) Jefe Oficina disciplinaria 100% cumplida
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